Tres$¢ ponizszego regulaminu jest dostepna na stronie internetowe;:

http://photos05.redcart.pl/templates/images/description/5822/Image/requlamin/BSD Regulamin s
klepu internetowego.pdf

Regulaminmoznatakze utrwali¢, pozyskaciodtworzyéwkazdym czasie poprzezjegowydrukowanie,
zapisanie na odpowiednim nosniku lub pobranie go w formacie PDF i zapisanie w pamieci komputera
ze strony internetowej: BSD - Regulamin sklepu internetowego. Bezptatny program do przegladania
plikow w formacie PDF jestdo pobrania na stronie internetowej http://get.adobe.com/reader/

REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO BSD.SKLEP.PL
1. SPIS TRESCI

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

3. RODZAJE | ZAKRES USt UG ELEKTRONICZNYCH

4. WARUNKISWIADCZENIA|1ZAWIERANIAUMOW O SWIADCZENIE USLtUG ELEKTRONICZNYCH
5. WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

6. SPOSOBY PLATNOSCI

7. KOSZT, TERMIN | SPOSOBY DOSTAWY

8. WARUNKIROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG ELEKTRONICZNYCH

9. TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

10. PRAWO ODSTAPIENIA ODUMOWY

11. POSTANOWIENIAKONCOWE

Zatgcznik:

1. Przyktadowy wzor formularza odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé.

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

2. SKLEP INTERNETOWY DOSTEPNY POD ADRESEM INTERNETOWYM WWW.BSD.SKLEP.PL
PROWADZONY JEST PRZEZ SPOLKE BSD DYSTRYBUCIA SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA Z SIEDZIBA W SLUBICACH UL. POWSTANCOW
WIELKOPOLSKICH 13/4, 69-100 SLUBICE; WPISANA DO REJESTRU PRZEDSIEBIORCOW KRAJOWEGO
REJESTRU SADOWEGO POD NUMEREM KRS 0000706482; SAD REJESTROWY, W KTORYM
PRZECHOWYWANA JEST DOKUMENTACJA SPOLKI: SAD REJONOWY W ZIELONEJ GORZE VIll WYDZIAL
GOSPODARCZY - KRS; NIP: 5981641757, REGON: 368846329; ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ:
SKLEP@BSD.SKLEP.PL ORAZ BIURO@BSD.SKLEP.PL
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2.1. Postanowienianiniejszego Regulaminuniemajgnaceluwytaczacaniograniczac¢jakichkolwiek
praw Klienta bedacego jednoczesnie konsumentem przystugujgcych mu namocy bezwzglednie
wigzgcych przepisow prawa. W przypadku niezgodnosci postanowier niniejszego Regulaminu z
powyzszymi przepisami, pierwszenstwo majg te przepisy.

2.2. Definicje:

2.2.1. DZIENROBOCZY -jeden dzier od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dniustawowo wolnych
od pracy.

2.2.2. FORMULARZ REJESTRACJI -formularz dostepny w Sklepie Internetowym umozliwiajacy
utworzenie Konta.

2.2.3. FORMULARZ ZAMOWIENIA - interaktywny formularz dostepny w Sklepie Internetowym
umozliwiajgcy ztozenie Zamoéwienia.
2.2.4. KLIENT -Ustugobiorca, ktory zamierzazawrze¢ lub zawartUmowe Sprzedazy ze Sprzedawca.

2.2.5. KODEKS CYWILNY -ustawakodeks cywilny zdnia23kwietnial964r.(Dz.U.Nr16,poz.93ze
zm..

2.2.6. KONTO-o0znaczonyindywidualng nazwg (loginem)ihastem podanym przez Ustugobiorce zbioér
zasobdéw w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym gromadzone sg dane Ustugobiorcy
w tym informacje o ztozonych Zamowieniach.

2.2.7. NEWSLETTER - elektroniczna ustuga dystrybucyjna swiadczona przez Ustugodawce za
posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, ktéra umozliwia wszystkim korzystajgcym z nigj
Ustugobiorcom automatyczne otrzymywanie trescikolejnych edycjinewsletterazawierajgcego
informacje o nowosciach i Produktach w Sklepie Internetowym.

2.2.8. PRODUKT - dostepna w Sklepie Internetowym rzecz ruchoma bedgca przedmiotem Umowy
Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawcg. Sprzedawca jest obowigzany dostarczy¢ produkt bez wad.

2.2.9. REGULAMIN - niniejszy regulamin Sklepu Internetowego.

2.2.10. SKLEP INTERNETOWY - Sklep Internetowy Ustugodawcy dostepny pod adresem
internetowym:

www.bsd.sklep.pl.

2.2.11. SPRZEDAWCA; USLUGODAWCA - spétka BSD DYSTRYBUCJA SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOtKA KOMANDYTOWA z siedzibg w Stubicach ul. Powstaricéw
Wielkopolskich 13/4, 69-100 Stubice; wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000706482; sad rejestrowy, w ktérym przechowywana jest
dokumentacja spoétki: Sgd Rejonowy w Zielonej Gorze VI Wydziat Gospodarczy - KRS;; NIP:
5981641757; REGON: 368846329; adres poczty elektronicznej: sklep@bsd.sklep.pl oraz
biuro@bsd.sklep.pl.
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2.2.12. UMOWA SPRZEDAZY - Umowa Sprzedazy Produktu zawarta miedzy Klientem, a Sprzedawca
za posrednictwem Sklepulnternetowego.

2.2.13. USLUGA ELEKTRONICZNA -ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na
rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Serwisu Internetowego.

2.2.14. USLUGOBIORCA - osoba fizyczna posiadajgca petng zdoIno$é do czynnosci prawnych, aw
wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujgce takze osoba fizyczna
posiadajgcaograniczongzdolno$é¢doczynnosciprawnych; osobaprawnaalbojednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng
korzystajgca z Ustugi Elektronicznej.

2.2.15. ZAMOWIENIE - o$wiadczenie woli Klienta stanowigce oferte zawarcia Umowy Sprzedazy
Produktu ze Sprzedawca.

3.RODZAJE | ZAKRES USLUG ELEKTRONICZNYCH

3.1. Ustugodawca Swiadczy za posrednictwem Sklepu Internetowego nastepujgce Ustugi
Elektroniczne:

3.1.1. Prowadzenie Konta w Sklepie Internetowym.

3.1.2. Umozliwienie ztozenia Zamowieniaw Sklepie Internetowym poprzez wypetnienie Formularza
Zamowienia.

3.1.3. Newsletter.

4. WARUNKISWIADCZENIA|ZAWIERANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG ELEKTRONICZNYCH
4.1. Odptatnosé:

4.1.1. Swiadczenie Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce jest nieodptatne.

4.2. Okres na jaki umowa zostaje zawarta:

4.2.1. Umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznejpolegajgcejnaprowadzeniu Kontaw Sklepie
Internetowym zawierana jest na czas nieoznaczony.

4.2.2. Umowaos$wiadczenie UstugiElektronicznejpolegajacejnaumozliwieniu ztozeniaZamowienia
w Sklepie Internetowym poprzez wypetnienie Formularzazaméwienia zawieranajestnaczas
oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg ztozenia Zamowienia.

4.2.3. Umowa o swiadczenie Ustugi Elektronicznej Newsletter zawierana jest na czas nieoznaczony.

4.3. Wymaganiatechniczne niezbedne dowspétpracy z systememteleinformatycznym, ktérym
postuguije sie Ustugodawca:

4.3.1. Komputer, laptop, netbook, telefon komdrkowy, tablet lub inne urzadzenie multimedialne z
dostepem do Internetu.

4.3.2. Dostep do poczty elektronicznej.



4.3.3. Przegladarka internetowa (przyktadowe przegladarki i wers;ji - jezeliinne prosze wpisa¢ w
komentarzu): Mozilla Firefox w wersji 11.0 i wyzszej lub Internet Explorer w wersji 7.0 i wyzszej,
Operaw wersji 7.0 iwyzszej, Google Chrome w wersji 12.0.0 i wyzszej.

4.3.4. Zalecanarozdzielczos¢ ekranu: 1024x768.
4.3.5. Wigczenie w przeglgdarce internetowej Cookies oraz Javascript.

4.4. Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania ze Sklepu Internetowego w sposéb zgodny z
prawem i dobrymi obyczajami majgc na uwadze poszanowanie débrosobistychi praw wtasnosci
intelektualnej oséb trzecich.

4.5. Ustugobiorcaobowigzany jestdowprowadzaniadanychzgodnych ze stanemfaktycznym.
4.6. Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

4.7. Szczegdtowe warunki zawierania umow o $wiadczenie Ustug Elektronicznych okreslone sg na
stronie Sklepu internetowego pod adresem: http://bsd.sklep.pl/krok-po-kroku.html

5. WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

5.1. Ogtoszenia, reklamy, cennikiiinne informacje o Produktach podane na stronach internetowych
SklepuInternetowego, wszczegoélnosciichopisy, parametrytechniczneiuzytkowe oraz ceny,
stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

5.2. CenaProduktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w ztotych polskichi
zawierawszystkie sktadniki, wtym podatek VAT oraz cta. Ceny nie zawierajg jednak ewentualnych
kosztow dostawy i ptatnoséci, ktére sg wskazywane w trakcie sktadania Zamoéwienia.

5.3. CenaProduktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego jest wigzgca w chwili ztoZzenia
przezKlientaZamowienia. Cenatanie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian cenw Sklepie
Internetowym, ktére moga sie pojawi¢ w odniesieniu do poszczegdinych Produktéw po ztozeniu
przez KlientaZamowienia.

5.4. Zawarcie Umowy Sprzedazy za pomocg Formularza Zaméwien

5.4.1. W celu zawarcia Umowy Sprzedazy niezbedne jest wczesniejsze ztozenie przez Klienta
Zamowienia.

5.4.2. Pozlozeniu Zamoéwienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdzajego otrzymanie, co powoduje
zwigzanie Klienta jego Zamowieniem oraz jednoczes$nie przyjmuje Zamowienie do realizacji.
Potwierdzenie otrzymania Zamdwienia i jego przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie
stosownej wiadomosci na adres poczty elektronicznej Klienta, ktéra zawiera co najmniej
potwierdzenie wszystkichistotnych elementéw Zamdwienia, oSwiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu
Zamowienia i 0 jego przyjeciu do realizacji.

5.4.3. Z chwilg otrzymania przez Klienta wiadomosci e-malil, o ktérej mowa w pkt. 4.4.2. zostaje
zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca.

5.5. Kazda Umowa Sprzedazy bedzie potwierdzana dowodem zakupu.
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6. SPOSOBY PLATNOSCI

6.1. Sprzedawca udostepnia nastepujgce sposoby ptatnosci:

6.1.1. Ptatnosc¢ gotowka przy odbiorze osobistym.

6.1.2. Ptatnosc¢ za pobraniem przy odbiorze przesytki.

6.1.3. Ptatnos¢ przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy:

6.1.3.1. Bank Spétdzielczy we Wschowie

6.1.3.2. Numer rachunku: 14 8669 0001 2024 0246 4631 0001

6.1.4. Ptatnoscielektroniczneiptatnoscikartg ptatniczg zaposrednictwemserwisutpay.com, KIR
6.1.5. Ptatnos$ci elektroniczne za posrednictwem serwisu tpay.com lub KIR

6.2. Rozliczenia transakcji kartg ptatniczg i e-przelewem przeprowadzane sg zgodnie z wyborem
Klienta za posrednictwem serwisu tpay.com. oraz KIR

6.3. Obstuge ptatnosci elektronicznych prowadzi jako agent rozliczeniowy:
6.3.1. Krajowy Integrator Pfatno$ci Spétka Akcyjna, ul. Sw. Marcin 73/6, 61-808 Poznan 6, NIP:

7773061579 REGON: 300878437 KRS: 0000412357
6.4. Wwypadku sposobu ptatnosci innego niz ptatno$¢ za pobraniem przy odbiorze przesyiki Klient
zobowigzany jest do dokonania zapfaty ceny z tytulu Umowy Sprzedazy w terminie 7 dni od dnia jej
zawarcia, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi inaczej.

6.5. Wwypadku Klientéw nie bedgcychjednoczesnie konsumentami Sprzedawcamaprawo
ograniczy¢ dostepne sposoby ptatnosci, wtym takze wymagac¢ dokonania przedpfaty w catoscialbo
Czesci.

7. KOSZT, TERMIN | SPOSOBY DOSTAWY

7.1. Sprzedawca udostepnia nastepujgce sposoby dostawy Produktu:
7.1.1. Przesytka kurierska; przesytka kurierska pobraniowa.

7.1.2. Przesytka paletowa.

7.2. Ewentualne koszty dostawy sg wskazywane wtrakcie sktadania Zamoéwienia. Sg one uzaleznione
odwybranego przez Klienta sposobu dostawy oraz ptatno$ci. Koszty dostawy wskazane sgrowniezna
stronie Sklepu Internetowego w opisie danego Produktu.

7.3. Dostawa Produktow dostepna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

7.4. Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi do 14 Dni Roboczych, chyba ze w opisie danego
Produktu lub w trakcie sktadania Zamowienia podano krotszy termin. Termin ten nalezy liczy¢ w
nastepujacy sposob:



7.4.1. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu pfatnosci przelewem lub ptatnosci elektroniczne -
od dnia uznania rachunku bankowego lub konta rozliczeniowego Sprzedawcy.

7.4.2. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatno$ci za pobraniem —od dnia zawarcia Umowy
Sprzedazy.

7.5. Zgodnie z art. 545 § 2 Kodeksu Cywilnego w razie przestania Produktu do Klienta za
posrednictwem przewozika Klient obowigzany jest zbadac przesytke w czasie i w sposob przyjety
przy przesytkachtegorodzaju. Jezeli stwierdzi, ze w czasie przewozu nastgpitubytek lub uszkodzenie
Produktu, obowigzany jest dokona¢ wszelkich czynnosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci
przewozika.

8. WARUNKIROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG ELEKTRONICZNYCH

8.1. UstugodawcaiUstugobiorcamoggrozwigza¢umowe o $wiadczenie UstugiElektronicznejw
kazdym czasie w drodze porozumienia stron.

8.2. Wypowiedzenie umowy o swiadczenie Ustugi Elektroniczne;j:

8.2.1. Wypowiedzeniumoze ulec umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznejbezterminowao
charakterze ciggtym (np. prowadzenie Konta w Sklepie Internetowym).

8.2.2. Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ umowe bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie
stosownego oswiadczenia za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: sklep@bsd.sklep.pl oraz
biuro@bsd.sklep.pllubtez pisemnie naadres: ul. Powstaricéw Wielkopolskich 13/4,69-100 Stubice.
Umowa w takim wypadku wygasa po uptywie 7 dni od dnia ztozenia o$wiadczenia woli o jej
wypowiedzeniu

(okres wypowiedzenia).

8.2.3. W wypadku Ustugobiorcéw bedacych jednoczesnie konsumentami Ustugodawca moze
wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej bezterminowej o charakterze ciggtym w
przypadku, gdy Ustugobiorca obiektywnie razgco albo uporczywie narusza Regulamin, w szczegélnosci
gdydostarczatresciocharakterze bezprawnym, pobezskutecznymco najmniejjednokrotnym
wezwaniu do zaprzestania lub usuniecia naruszen z wyznaczeniem odpowiedniego terminu.
Naruszenie Regulaminumusimie¢charakterobiektywnyibezprawny. Umowawtakimwypadku
wygasa po uptywie 7 dni od dnia ztozenia oswiadczenia woli o jej wypowiedzeniu (okres
wypowiedzenia).

8.2.4. W wypadku Ustugobiorcow bedacych jednoczesnie konsumentami Ustugodawca moze
wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej bezterminowej o charakterze ciggtym w
przypadku, gdy Ustugobiorca obiektywnie razgco albo uporczywie narusza Regulamin, w szczegdlnosci
gdydostarczatresciocharakterze bezprawnym, pobezskutecznymco najmniejjednokrotnym
wezwaniu do zaprzestania lub usuniecia naruszen z wyznaczeniem odpowiedniego terminu.
Naruszenie Regulaminumusimieécharakterobiektywnyibezprawny. Umowawtakimwypadku
wygasa po uptywie 7 dni od dnia ztozenia oswiadczenia woli o jej wypowiedzeniu (okres
wypowiedzenia). W wypadku Ustugobiorcéw nie bedgcych jednocze$nie konsumentami Ustugodawca
moze wypowiedzie¢ umowe o $swiadczenie Ustugi Elektronicznejbezterminowejocharakterze
cigglym ze skutkiem natychmiastowym ibez wskazywania przyczyn poprzez przestanie stosownego
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oswiadczenia zaposrednictwem poczty elektronicznejlub tez pisemnie naadres Ustugobiorcy
wskazany w ramachKonta.

9. TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO
9.1. Reklamacje z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowg Sprzedazy:

9.1.1. Podstawaizakres odpowiedzialno$ci Sprzedawcy wobecKlientabedgcego osobgfizyczna,
ktéry nabywa Produkt w celu niezwigzanym z dziatalno$cig zawodowg lub gospodarczg, z tytutu
niezgodnosci Produktu z Umowg Sprzedazy sg okreslone w szczegdlnosci ustawg z dnia 30 maja 2014
r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2017 poz. 683 z pézn. zm.).

9.1.2. Zawiadomienia o niezgodnosci Produktu z Umowg Sprzedazy oraz zgtoszenia odpowiedniego
Zadania mozna dokonac za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: sklep@bsd.sklep.pl oraz
biuro@bsd.sklep.pllubtez pisemnie naadres: ul. Powstancéw Wielkopolskich 13/4,69-100 Stubice.
Gdy jesttoniezbedne dla oceny niezgodnosci Produktu zumowa nalezy go dostarczyé naadres: ul.
Powstancéw Wielkopolskich 13/4, 69-100 Stubice.

9.1.3. W reklamacji Klient zobowigzany jest podac przyczyny jej ztozenia, dane dotyczace
Umowy dane identyfikujgce Klienta, adres do doreczen, numer telefonu, adres poczty
elektronicznej oraz opis dziatan, o ktérych podjecie przez Sprzedawce Klient wnioskuje.
9.1.4. W przypadku gdy tres¢ reklamacji nie pozwala Sprzedawcy na jej rozpoznanie,
Sprzedawca przed uptywem terminu wskazanego w ust. 4 wezwie Klienta do jej
uzupetnienia w terminie do 7 Dni roboczych od dnia doreczenia wezwania. Ww. wezwanie
Sprzedawca dorecza Klientowi w formie wiadomosci elektronicznej wystanej na adres
poczty elektronicznej podany w reklamacji, a w razie nie podania tego adresu - w formie
pisemnej na adres do doreczehn Klienta. Nieuzupetnienie reklamacji www. terminie
skutkowac bedzie pozostawieniem jej bez rozpoznania przez Sprzedawce.

9.1.5. W razie uwzglednienia reklamacji Sprzedawca podejmie dziatania wnioskowane przez
Klienta w reklamacji lub inne dziatania wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw prawa.
8. Jezeli Sprzedawca nie udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie, o ktérym mowa w
punkcie 10.1.2, uwaza sie, ze uznat reklamacje.

9.1.6. Odpowiedz na reklamacje Sprzedawca przekazuje Konsumentowi na papierze lub
innym trwatym nos$niku.

9.1.7. Sprzedawca ustosunkuje sie do zadania Klienta niezwtocznie, nie péziej niz w terminie 14 dni.
Odpowiedz wsprawiereklamacjijestwysytananapodany przezKlientaadreslubwinnypodany
przez Klienta sposéb.

9.1.8. Wprzypadku Produktéw objetych rowniez gwarancjg Sprzedawcainformuje, izgwarancjana
sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza aninie zawieszauprawnien kupujgcego
wynikajgcych z niezgodnos$ci towaru z umowa.

9.2. Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce oraz pozostate
reklamacje zwigzane z dziataniem Sklepu Internetowego:

9.2.1. Reklamacje zwigzane ze swiadczeniem Ustug Elektronicznych za posrednictwem Sklepu
Internetowego oraz pozostate reklamacje zwigzane z dziataniem Sklepu Internetowego Ustugobiorca
moze sktada¢ za9.2.2.9.2.3. 9.2.4. posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
sklep@bsd.sklep.plorazbiuro@bsd.sklep.pllubtezpisemnienaadres: ul. Powstancéw
Wielkopolskich 13/4, 69-100Stubice.
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9.2.2. Zaleca sie podanie w powyzszej wiadomosci e-mail jak najwiecej informacji i okolicznosci
dotyczgcych przedmiotu reklamacii, wszczegdlnoscirodzajuidaty wystgpienia nieprawidtowosci
oraz danych kontaktowych —utatwito i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce.

9.2.3. Rozpatrzeniereklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, hie pozniejnizwterminie
14 dni.

9.2.4. Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysytana naadres e-mail Ustugobiorcy
podany w zgtoszeniu reklamacyjnym lub winny podany przez Ustugobiorce sposob.

10.PRAWO ODSTAPIENIA ODUMOWY

10.1.1 Konsumentowi przystuguje prawo odstgpienia od Umowy bez podawania przyczyny w terminie
14 dni. Bieg terminu do odstgpienia od Umowy rozpoczyna sie dla:

a) Umowy, w wykonaniu ktérej Sprzedawca wydaje Towar, bedac zobowigzany do
przeniesienia jego witasnosci — od objecia Towaru w posiadanie przez Konsumenta lub
wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik;

b) Umowy, ktéra obejmuje wiele Towardw dostarczanych osobno, partiami lub
w czesciach — od objecia w posiadanie ostatniego Towaru, partii lub czesci;

c¢) Umowy, ktéra polega na regularnym dostarczaniu Towardéw przez czas oznaczony — od
objecia w posiadanie pierwszego z Towarow;

d) pozostatych Uméw — od dnia zawarcia Umowy.

10.1.2 Konsument moze odstgpi¢ od Umowy, sktadajgc Sprzedawcy oswiadczenie o odstgpieniu od
Umowy. Oswiadczenie mozna wysytajac je po wypetnieniu na adres poczty elektronicznej
sklep@bsd.sklep.pl.

10.1.3 Przyktadowy wzér formularza odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ stanowi zatgcznik nr. 1 do
Regulaminu. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

10.1.4 Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie przesta¢ Konsumentowi na podany przez niego adres
poczty elektronicznej potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

10.1.5 Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, zwrdci¢ Konsumentowi wszystkie dokonane
przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia Towaru.

10.1.6 Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposdb zwrotu, ktéry nie wigze sie
dla niego z zadnymi kosztami.

10.1.7 Jezeli Sprzedawca nie zaproponowat, ze sam odbierze Towar od Konsumenta, Sprzedawca moze
wstrzymac sie ze zwrotem pfatnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania Towaru z
powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego,
ktore zdarzenie nastgpi wczesnie;j.

10.1.8 Jezeli Konsument wybrat sposéb dostarczenia Towaru inny niz najtaiszy zwykty sposéb
dostarczenia oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu
Konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

10.1.9 Konsument ma obowigzek zwréci¢ Towar Sprzedawcy lub przekazaé go osobie upowaznionej
przez Sprzedawce do odbioru niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
odstgpit od Umowy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Towaru przed jego uptywem.
Konsument ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu Towaru.

10.1.10 Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedgce wynikiem
korzystania z niego w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania Towaru.

10.1.11 Jezeli Konsument wykonuje prawo odstgpienia od Umowy po zgtoszeniu zgdania zgodnie z art. 15
ust. 3 i art. 21 ust. 2 Ustawy o PK, ma obowigzek zaptaty za swiadczenia spetnione do chwili
odstgpienia od Umowy. Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego


mailto:sklep@bsd.sklep.pl

Swiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej w Umowie Ceny. Jezeli Cena jest nadmierna,
podstawag obliczenia tej kwoty jest warto$é rynkowa spetnionego swiadczenia.

10.1.12 Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do Umoéw, o ktérych
mowa w art. 38 Ustawy o PK, a w szczegdlnosci od Umowy:

a)

b)

d)

e)

o Swiadczenie Ustug, za ktére Konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli
Sprzedawca wykonat w petni Ustuge za wyrazng i uprzednig zgodg Konsumenta, ktéry
zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia
przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od Umowy, i przyjat to do wiadomosci;

w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest Towar nieprefabrykowany, wyprodukowany
wedtug specyfikacji Konsumenta albo stuzacy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb;

w ktérej przedmiotem sSwiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu;

o dostarczanie dziennikéw, periodykéw lub czasopism, z wyjgtkiem Umowy o
Prenumerate;

o dostarczanie tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku materialnym, za ktoére
Konsument jest zobowigzany do zaptaty Ceny, jezeli Sprzedawca rozpoczat $wiadczenie za
wyrazng i uprzednig zgodg Konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem
Swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od
Umowy, i przyjat to do wiadomosci, a Sprzedawca przekazat Konsumentowi
potwierdzenie, o ktédrym mowa w art. 15 ust. 1i 2 albo art. 21 ust. 1 Ustawy o PK.

10.1.13 Koszty zwrotu rzeczy w przypadku odstgpienia od umowy ponosi Konsument.

10.1.14 W razie odstgpienia od umowy umowa jest uwazana za niezawartg, a konsument jest zwolniony z
wszelkichzobowigzan.To, costrony swiadczyty, ulegazwrotowiw stanie niezmienionym, chybaze zmiana
byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Zwrot powinien nastgpi¢ niezwtocznie, nie péziiej niz w
terminie czternastu dni. Jezeli konsument dokonat jakichkolwiek przedptat, naleig sie

od nich odsetki ustawowe od daty dokonania przedptaty.

10.1.15 Ustugobiorca poprzez zamoOwienie towaru oswiadcza, iz zamawiajgc Produkt akceptuje niniejszy
regulamin oraz ze zostat poinformowany przez przedsiebiorce o prawie odstgpienia od umowy w
terminie.

11. PRZENIESIENIE WLASNOSCI TOWARU

11.1.1 Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci Towaru z Umowg istniejgcy w chwili jego
dostarczenia i ujawniony w ciggu dwdch lat od tej chwili, chyba ze termin przydatnosci Towaru do
uzycia, okreslony przez Sprzedawce, jego poprzednikédw prawnych lub osoby dziatajgce w ich
imieniu, jest dtuzszy.

W odniesieniu do Towaréw z elementami cyfrowymi, Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za brak
zgodnosci z Umowa tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej dostarczanych w sposdb ciggty, ktory
wystgpit lub ujawnit sie w czasie, w ktérym zgodnie z Umowa miaty by¢ dostarczane. Czas ten nie
moze by¢ krétszy niz dwa lata od chwili dostarczenia Towaru z elementami cyfrowymi.

11.1.3 Jezeli Towar jest niezgodny z Umowg, Konsument moze zgdac jego naprawy lub wymiany.

22. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ opis reklamacji oraz dokument potwierdzajacy
nabycie reklamowanego Towaru (kopia faktury, potwierdzenie przelewu z rachunku bankowego,
etc.). Reklamacja moze by¢ przestana za posrednictwem poczty elektronicznej na

11.1.2

11.1.4

.................... lub pisemnie na adres siedziby Sprzedawcy, z dopiskiem ,,Dziat Obstugi

Klienta” i ,reklamacja”.

Sprzedawca moze dokona¢ wymiany, gdy Konsument zgda naprawy lub Sprzedawca moze dokonac
naprawy, gdy Konsument zgda wymiany, jezeli doprowadzenie do zgodnosci Towaru z Umowg w
sposdb wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw dla
Sprzedawcy. Jezeli naprawa i wymiana sg niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych kosztéw dla
Sprzedawcy, moze on odméwi¢ doprowadzenia Towaru do zgodnosci z Umowa.



11.1.5 Przy ocenie nadmiernosci kosztéw dla Sprzedawcy uwzglednia sie wszelkie okolicznosci sprawy, w
szczegblnosci znaczenie braku zgodnosci Towaru z Umowa, wartos¢ Towaru zgodnego z Umowg
oraz nadmierne niedogodnosci dla Konsumenta powstate wskutek zmiany sposobu doprowadzenia
Towaru do zgodnosci z Umowa.

11.1.6 Sprzedawca dokonuje naprawy lub wymiany w rozsgdnym czasie od chwili, w ktérej Sprzedawca
zostat poinformowany przez Konsumenta o braku zgodnosci z Umowa, i bez nadmiernych
niedogodnosci dla Konsumenta, uwzgledniajac specyfike Towaru oraz cel, w jakim Konsument go
nabyt. Koszty naprawy lub wymiany, w tym w szczegdlnosci koszty optat pocztowych, przewozu,
robocizny i materiatdow, ponosi Sprzedawca.

11.1.7 Konsument udostepnia Sprzedawcy Towar podlegajacy naprawie lub wymianie. Sprzedawca
odbiera od Konsumenta Towar na swadj koszt.

11.1.8 Jezeli Towar jest niezgodny z Umowg, Konsument moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu Ceny
albo odstgpieniu od Umowy, gdy:

a) Sprzedawca odmowit doprowadzenia Towaru do zgodnosci z Umowag,

b) Sprzedawca nie doprowadzit Towaru do zgodnosci z Umowsa,

c) brak zgodnosci Towaru z Umowg wystepuje nadal, mimo ze Sprzedawca prébowat
doprowadzi¢ Towar do zgodnosci z Umowag;

d) brak zgodnosci Towaru z Umowa jest na tyle istotny, ze uzasadnia obnizenie Ceny albo
odstgpienie od Umowy bez uprzedniego skorzystania ze srodkéw ochrony,

e) z oswiadczenia Sprzedawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on
Towaru do zgodnosci z Umowa w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci
dla Konsumenta.

11.1.9 Obnizona Cena musi pozostawac w takiej proporcji do Ceny wynikajgcej z Umowy, w jakiej wartos¢
Towaru niezgodnego z Umowg pozostaje do wartosci Towaru zgodnego z Umowa.

11.1.10 Sprzedawca zwraca Konsumentowi kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa obnizenia Ceny
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oSwiadczenia Konsumenta o
obnizeniu Ceny.

11.1.11 Konsument nie moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli brak zgodnosci Towaru z Umowa jest nieistotny.

11.1.12 Jezeli brak zgodnosci z Umowg dotyczy jedynie niektérych Towaréw dostarczonych na podstawie
Umowy Konsument moze odstgpi¢ od Umowy jedynie w odniesieniu do tych Towardw, a takze w
odniesieniu do innych Towardw nabytych przez Konsumenta wraz z Towarami niezgodnymi z
Umowa, jezeli nie mozna rozsadnie oczekiwaé, aby Konsument zgodzit sie zatrzymac wyltacznie
Towary zgodne z Umowa.

11.1.13 W razie odstgpienia od Umowy Konsument niezwtocznie zwraca Towar Sprzedawcy na jego koszt.
Sprzedawca zwraca Konsumentowi Cene niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania Towaru lub dowodu jego odestania.

11.1.14 Sprzedawca dokonuje zwrotu Ceny przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktdry nie wigze sie dla
niego z zadnymi kosztami.



12. POSTANOWIENIA KONCOWE

12.1. Umowy zawierane poprzez Sklep Internetowy zawierane sg zgodnie z prawem polskim iw
jezyku polskim.

Wybaor prawa polskiego nie pozbawia konsumenta ochrony przyznanej mu na podstawie przepiséw,
ktérych nie mozna wytgczy¢é w drodze umowy, na mocy prawa jakie bytoby wiasciwe w braku wyboru,
tj. prawa panstwa, w ktérym konsument ma miejsce zwyktego pobytu przedsiebiorca (1) wykonuje
swojg dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa w panstwie w ktérym konsument ma miejsce zwyktego
pobytu; lub (2) w jakikolwiek sposéb kieruje takg dziatalnosé do tego panstwa lub do kilku panstw z
tym panstwem wtgcznie; aumowawchodziw zakres tej dziatalnosci.

11.1.2 Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2023 r. i z zastrzezeniem pkt. 7 dotyczy
Umow zawartych w tym dniu i po tym dniu.

12.2. Zmiana Regulaminu:

12.2.1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn
tj.: zmiany przepisow prawa; zmiany sposobéw ptatnoscii dostaw; zmiany zakresu, odptatnoscilub
formy $wiadczonych Ustug Elektronicznych, zmiany adresu Sprzedawcy - w zakresie, w jakim te
zmiany wplywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.

12.2.2. Ustalony regulamin wigze Ustugobiorce, jezeli zostaty zachowane wymagania okre$lone wart.
384 Kodeksu cywilnego, tj. Ustugobiorca zostat prawidtowo powiadomiony o zmianach i Ustugobiorca
nie wypowiedziat umowy o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej o charakterze ciggtym w terminie 14
dni od dniapowiadomienia.

12.2.3. Zmiany Regulaminu nie bedgjednak wzaden spos6b naruszac praw nabytych Ustugobiorcéw
bedacychjednoczesnie konsumentamiikorzystajacych ze SklepuInternetowego przed dniemwejscia
W zycie zmian, w szczegolnosci zmiany Regulaminu nie bedg miaty wptywu na juz ztozone
Zamowienia, zawarte lub wykonane Umowy Sprzedazy.

12.2.4. Wwypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek nowych
optatlub podwyzszeniem obecnych Ustugobiorca bedgcy konsumentem ma prawo odstgpienia od
umowy.

12.3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy: Kodeksu
cywilnego; Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng zdnia 18 lipca 2002r. (Dz.U. Nr 144, poz.
1204zezm.);ustawgzdnia30maja2014r.oprawachkonsumenta(Dz.U.z2017 poz.683zpozn.
zm.). oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.

12.4. Rozstrzyganie sporow:

12.4.1. Ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcg, a Ustugobiorcg bedgcym jednoczesnie
konsumentem zostajg poddane wtasciwym sgdom powszechnym.

12.4.2. Ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawcg, a Ustugobiorcgniebedgcym
jednoczes$nie konsumentemzostajgpoddane sagdowiwtasciwemuzewzgledunasiedzibe
Ustugodawcy.



12.4.3. Konsument moze skorzysta¢ z pozasgdowych sposoboéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzeniaroszczen. Wtym celumoze sie zgtosi¢ do miejskich rzecznikéw konsumenta.






Zatgcznik nr 1 ,Przyktadowy wzér formularza odstgpienia od umowy”

<DANE KLIENTA>

BSD DYSTRYBUCJA SP. Z O.0. SP. KOM.
BSD.SKLEP.PL

ul. Powstancow Wielkopolskich 13/4
69-100 Stubice

Ja / My (*) niniejszym odstgpuje/odstepujemy (*) od Umowy Sprzedazy nastepujacych towarow/ swiadczenia
nastepujacej ustugi ™)

Data zaméwienia: (*)

Data odbioru towaru: (*)

Imi¢ i nazwisko / Nazwa/nazwisko
konsumenta(-6w):

Adres konsumenta(-6w):

Prosze¢ dokona¢ zwrotu na niniejszy
numer rachunku bankowego / w
nastgpujacy sposob (*)

Podpis konsumenta(-6w) (#ylko jezeli
formularz jest przesytany w wersji
papierowej)

Miejscowosc¢, Data:

(*) — Niepotrzebne skreslié.



