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Numer i dane klienta:

Czy sprzedawca przyjat towar: O TAK O NIE

Data i podpis przyjmujacego towar Data i podpis osoby zwracajacej towar

ZWROT TOWARU:

Z uwagi na charakter sprzedawanych produktéw ENVIRON (dermokosmetykéw - kosmetykow o wiasciwosciach medycznych i farmaceutycznych) - zwrotéw nie przyjmuj-
miemy jezeli produkt wtasciwy zostanie w jakikolwiek sposéb naruszony (zdjeta folia, zerwany hologram zabezpieczajacy, informujacy o oryginalnosci preparatu). Zgodnie
z prawem internetowej sprzedazy (sprzedazy na odlegto$¢) - majg Panstwo mozliwos¢ zwrotu zakupionego towaru w ciggu czternastu dni od otrzymania przesytki bez
podawania przyczyny. Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas o swojej decyzji o odstgpieniu od tej umowy w drodze jednoznacz-
nego o$wiadczenia (na przyktad pismo niniejsze wystane pocztg, faksem lub pocztg elektroniczng) podajac nazwisko, petny adres pocztowy oraz, numer telefonu, numer
faksu i adres e-mail - oraz udokumentowac zakup w naszym sklepie - przedstawiajgc dowoéd zakupu. W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy wszystkie
otrzymane od Panstwa pfatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego przez Pafnstwa sposobu dostarczenia
innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostali$my poinfor-
mowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstapienia od niniejszej umowy.

Jednoczednie przypominamy, ze zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 poz. 827) prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje
w odniesieniu do umowy w ktérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrécic¢ ze
wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu.

REKLAMACJA:

Na zakupiony w naszym sklepie towar przystuguje Panstwu reklamacja w oparciu o przepisy Kodeksu Cywilnego. W przypadku wykrycia wad produktowych prosimy o kon-
takt telefoniczny z naszym sklepem (tel. 600 327 205). Uzgodnimy najwygodniejszg dla Parstwa procedure wymiany wadliwego towaru na petnowarto$ciowy. Warunkiem
przyjecia reklamacji jest okazanie dowodu zakupu w naszym sklepie. W przypadku kiedy przez ,pomytke” nabyli Paristwo nieodpowiedni dermokosmetyk i nie zostat on
rozpakowany (zdjeta folia, zerwany hologram etc.) - oczywiscie wymienimy preparat na wkasciwy - majg Panstwo 14 dni na jego odestanie - prosimy o wczesniejszy kontakt
z nami (tel. 600 327 205). Nie przyjmujemy przesytek dodatkowo ptatnych - odsytanych za pobraniem pocztowym.

Adres wysytki zwrotéw i reklamacji:
CentrumEnviron.pl

Obstuga zwrotéw i reklamagiji

ul. Generata Bottucia 5, 05-092 tomianki

Masz watpliwosci? Skontaktuj si¢ z nami juz dzis!
Podpowiemy i doradzimy - napisz do nas email: centrumenviron@gmail.com lub zadzwonr: 600 327 205.




