POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU INTERNETOWEGO ONEZERO.PL
(OBOWIAZUJE OD 25 MAJA 2018)

Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy zasad korzystania z naszego serwisu
funkcjonujgcego pod adresem www.onezero.pl, ktéry w dalszej czesci Polityki Prywatnosci
nazywamy po prostu ,Serwisem”. Niniejsza Polityka Prywatnosci zawiera nastepujgce
rozdziaty:

INFORMACJE OGOLNE NA TEMAT POLITYKI PRYWATNOSCI.
KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH?

JAK | DLACZEGO ZBIERAMY TWOJE DANE?

NA JAKIEJ PODSTAWIE PRZETWARZAMY TWOJE DANE?
CZY PODANIE DANYCH JEST OBOWIAZKOWE?

CZY MOZEMY UDOSTEPNIAC TWOJE DANE INNYM PODMIOTOM?
OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH.

TWOJE PRAWA.

PROFILOWANIE | TARGETOWANIE.

0. PLIKI COOKIES.

1. PROCEDURA ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI.

TN R~ON A

1. INFORMACJE OGOLNE NA TEMAT POLITYKI PRYWATNOSCI

1.1. Celem Polityki Prywatnosci naszego Serwisu jest przede wszystkim przekazanie Ci
informacji, o ktérych mowa w art. 13 (i innych zapisach) rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og0Ine rozporzgdzenie o
ochronie danych), zwanego dalej ,RODO”.

1.2. Zapewniamy, iz doktadamy szczeg6lnej starannosci w celu ochrony Twoich danych
osobowych, a w zwtaszcza zapewniamy, ze zbierane przez nas dane sg przetwarzane
zgodnie z prawem; wytgcznie dla oznaczonych, prawnie dozwolonych celow

i niepoddawane sg dalszemu przetwarzaniu sprzecznemu z tymi celami. Ponadto, dbamy
by zbierane przez nas dane byty merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do
celdéw, w jakich sg przetwarzane oraz przechowywane w postaci umozliwiajgcej
identyfikacje oséb, ktorych dotyczg, nie diuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu
przetwarzania.

1.3. We wszelkich kwestiach dotyczacych ochrony Twoich danych osobowych mozesz sie
skontaktowa¢ z nami na adres mailowy rodo @ skalnik.pl.

2. KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH?

2.1. Administratorem Twoich danych osobowych jest jest firma RED LINE TOMASZ
KAZMIERSKI z siedzibg w Kaliszu (adres siedziby: ul. Korczak 24 lok. 69, 62-800 Kalisz i
adres do doreczen: ul. Korczak 24 lok. 69, 62-800 Kalisz wpisana do Ewidencji
Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Prezydenta Miasta Kalisza pod numerem



30335/2005, NIP: 618-000-20-14, Regon: 250698136; adres poczty elektronicznej:
onezero@onezero.pl, numer telefonu kontaktowego: + (48) 62 741 37 37 - zwana dalej
~<Administratorem” i bedgca jednoczesnie Ustugodawcg Sklepu Internetowego i
Sprzedawca.

3. JAK| DLACZEGO ZBIERAMY TWOJE DANE?

3.1. Odwiedzanie i korzystanie z naszego Serwisu moze wigzaé sie z potrzebg podania
nam Twoich danych osobowych. Podane dane zachowujemy w Scistej poufnosci i
wykorzystujemy jedynie do celéw, o ktdérych Cie poinformowaliSmy przy pobieraniu danych
lub w niniejszej Polityce Prywatnosci. Dzigki rdznorodnym mozliwo$ciom wyboru
decydujesz o tym, jakie dane udostepniasz oraz z jakich danych mozemy korzystac.

3.2. Gdy podasz nam swoje dane w celu kupna oferowanych przez nas towaréw bedziemy
przetwarza¢ Twoje dane celem realizacji Twojego zaméwienia, w tym rOwniez realizaciji
praw przystugujacych Ci na podstawie ustaw i Regulaminu. Dlatego tez niektére Twoje
dane przechowywaé bedziemy do czasu gdy mozliwe bedzie zgtoszenie przez Ciebie np.
reklamacji.

3.3. W przypadku gdy wyrazisz che¢ skorzystania z oferowanych przez nas ustug,
bedziemy przetwarza¢ Twoje dane podane przy rejestraciji do Serwisu w celu ich
Swiadczenia, zgodnie z ich opisem zawartym w Regulaminie lub przekazanym Ci
odrebnie. Tymi ustugami mogg by¢ m.in.: realizacja dokonanych przez Ciebie zakupéw,
realizacja twoich praw (w tym praw konsumenta) zwigzanych z danym zakupem, ustuga
Newslettera, konkursy, wysytka katalogow, itp.

3.4. Rejestracja, a takze pdzniejsze logowanie do Strony, sg takze mozliwe przez Twoje
konto na Facebooku. Decyzje o tej drodze rejestracji lub logowania podejmujesz Ty.
Wystarczy, ze wykorzystasz pojawiajgce sie przy rejestracji lub logowaniu okienko
Facebooka. Uwierzytelnienie nastepuje na stronie Facebooka. Pojawia sie tam rowniez
informacja, jakie dane sg nam przekazywane przez Facebooka — sg to dane Twojego
profilu publicznego, przede wszystkim adres email. Sg to dane niezbedne i wystarczajgce
do Twojej identyfikacji.

3.5. Nie mamy zadnych uprawnien do Twojego konta na Facebooku. Informacje, o tym w
jaki spos6b Facebook wykorzystuje dane, mozesz znalez¢ w Polityce Prywatnosci
Facebooka: https://www.facebook.com/help/223184117694507 ?helpref=related

oraz https://www.facebook.com/policy.php.

3.6. Pamietaj, ze gdy skasujesz konto na Facebooku, to My nie jesteSmy o tym fakcie
przez Facebook informowani. Twoje dane przekazane przy rejestracji z uzyciem tego
serwisu pozostajg w naszych bazach.

3.7. Podczas Twojej wizyty w naszym Serwisie pewne Twoje dane o Twojej aktywnos$ci na
Serwisie bedg zbierane automatycznie. W ten sposdb zbieramy i gromadzimy informacje
takie jak: Twoj adres IP, adres URL zgdania, nazwa domeny, identyfikator urzgdzenia, typ
przegladarki, jezyk przegladarki, liczba kliknie¢, iloS$¢ czasu spedzonego na
poszczegolnych stronach, data i godzina korzystania z Serwisu, typ i wersja systemu
operacyjnego, rozdzielczo$¢ ekranu, dane zbierane w dziennikach serwera a takze inne
podobne informacije.



3.8. Gdy kontaktujesz sie z nami celem dokonania réznych czynnosci lub uzyskania
informaciji (np. ztozenia reklamacji) za pomocg strony internetowej, telefonu, czy tez poczty
e-mail, ponownie wymaga¢ bedziemy przekazania nam Twoich danych osobowych celem
potwierdzenia Twojej tozsamosci i mozliwosci zwrotnego kontaktu. Dotyczy to tych
samych danych osobowych, ktére wczesniej podates. Moze sie jednak zdarzyé, ze z
uwagi na specyfike Twojego zadania lub prosby, bedziemy musieli pobra¢ od Ciebie
jeszcze inne dane. Podanie przez Ciebie ww. danych nie jest obowigzkowe, lecz jest
niezbedne do dokonania czynnosci lub uzyskania informaciji, ktére Cig interesujg. Powyzej
wymienione dane bedziemy przetwarzaé w celu realizacji zadanych przez Ciebie
czynno$ci lub w celu przekazania Ci informacji, o ktére poprosisz — w zaleznosci od tego,
ktora sytuacja ma miejsce.

3.9. Oferowane przez nas ustugi nie sg przeznaczone dla dzieci ponizej 16 roku zycia. Z
tych wzgledéw informujemy, ze jesli dowiemy sie, ze udostepnione zostaty nam dane
osobowe 0s0b ponizej 16 roku zycia wowczas bez zbednej zwtoki usuniemy je.

4. NA JAKIEJ PODSTAWIE PRZETWARZAMY TWOJE DANE?

4.1. By moc przetwarza¢ Twoje dane kazdorazowo musimy by¢ do tego uprawnieniu
(zgodnie z Politykg Prywatnosci i RODO) na jednej z nastepujgcych podstaw:

a) Twoja zgoda — w zakresie wynikajgcym z tej zgody;

b) zawarta miedzy nami umowa (dotyczgca np. kupna danego towaru, realizacji
zamoOwienia, prowadzenia konta na Serwisie, informowania o promocjach, udziatu w
konkursie, wysytania Newslettera) — w zakresie niezbednym do jej realizacji;

c) obowigzek prawny tj. obowigzek wynikajgcy z wigzgcych nas przepisow prawa — w
zakresie niezbednym do przestrzegania przez nas danych przepisow;

d) prawnie uzasadniony interes realizowany przez nas lub przez osobe trzecig (chyba ze
nadrzedny charakter wobec naszych interesdéw i ww. interesdw osoby trzeciej bedg miaty
Twoje interesy lub Twoje podstawowe prawa i wolnosci).

4.2. Twoje dane niekiedy musimy przetwarzac z uwagi na konieczno$c¢ realizacji
spoczywajgcych na nas obowigzkéw prawnych. Bedg to sytuacje, w ktérych musimy
przechowywaé np. dane wynikajgce z wystawionych faktur lub rachunkéw ze wzgledow
rozliczeniowo-podatkowych, czy dane dotyczace wygranych w konkursie.

4.3. Na podstawie realizowanego przez nas lub przez osobe trzecig prawnie
uzasadnionego interesu bedziemy przetwarzaé¢ Twoje dane dla celdéw publikacji
nieprofilowanych reklam naszych towardéw oraz ustug, jak tez dla celow dochodzenia praw
i obrony przed roszczeniami, dla celow dowodowych i archiwalnych. Na tej same;j
podstawie bedziemy tez przetwarzaé Twoje dane osobowe zbierane automatycznie w
Serwisie celem zapewnienia bezpieczenstwa sesji, zapewnienia jakosci sesji oraz
udostepnienia wszystkich funkcji Serwisu. Na tej podstawie bedziemy réwniez przetwarzaé
Twoje dane osobowe w celach analitycznych, co bedzie polegato na badaniu i analizie
ruchu w naszym Serwisie.

5. CZY PODANIE DANYCH JEST OBOWIAZKOWE?

5.1. W przypadku zawarcia i wykonywania umowy przetwarzamy tylko te dane, bez
ktorych dana umowa nie moze zosta¢ wykonana. Niepodanie danych niezbednych do
zawarcia i wykonania umowy spowoduje, ze nie bedziemy mogli jej z Tobg zawrze¢ lub jej
wykonac. Dotyczy to takze danych, ktére musimy zebra¢ z uwagi na cigzacy na nas
obowigzek prawny (np. dane do faktur, w zwigzku ze ztozong reklamacjg).



5.2. W kazdej sytuacji, gdy pozyskujemy Twojg zgode na przetwarzanie danych
osobowych, jest ona catkowicie dobrowolna. Jesli nie wyrazisz zgody, o ktdrg prosimy
wowczas hie podejmiemy dziatan ktérych dana zgoda dotyczy.

6. CZY MOZEMY UDOSTEPNIAC TWOJE DANE INNYM PODMIOTOM?

6.1. Kazdorazowo przekazanie Twoich danych osobowych dokonywane jest w zakresie
okreslonym jedng z podstaw wskazanych w dziale IV powyzej. Oznacza to ze Twoje dane
mozemy przekazywac¢ innym podmiotom m.in. by: dokona¢ przetwarzania danych zgodnie
z tredcig Twojej zgody; celem wykonania cigzacych na nas obowigzkéw prawnych (np. do
zewnetrznej ksiegowosci), celem realizacji zawartej z Tobg umowy (np. Twoje zlecenie
dostarczenia zakupionych towaréw kurierem wymaga powierzenia mu Twoich danych), itp.

6.2. Zgodnie z powyzszym Twoje dane osobowe udostepniamy:

a) haszym upowaznionym pracownikom i wspoétpracownikom, ktérym Twoje dane
osobowe sg ujawniane po to, by mogli oni wykona¢ swoje obowigzki;

b) podmiotom, ktérym zlecamy wykonywanie ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych do ktérych jesteSmy uprawnieni - bedg to np. podmioty Swiadczgce ustugi
analityczne i badania opinii w Internecie, podmioty wykonujgce kampanie mailingowe,
agencje reklamowe;

c) podmiotom przetwarzajacym Twoje dane na naszg rzecz — np. nasi podwykonawcy,
banki, doradcy podatkowi, kancelarie prawne, firmy kurierskie;

d) organom publicznym jak Policja, izba celna, organy $cigania, w zwigzku z
prowadzonymi przez nie postepowaniami, itp.

7. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH.

7.1. Okres przechowywania poszczegdélnych Twoich danych powigzany jest z celami
i podstawami ich przetwarzania. Oznacza to, ze Twoje dane przechowujemy i
przetwarzamy tylko tak dtugo jak dtugo jest to niezbedne do celu dla jakiego zostaty
uzyskane.

7.2. Jesli podstawg przetwarzania Twoich danych jest:

a) twoja zgoda — to okres ten trwa do momentu cofniecia twojej zgody lub jej
dezaktualizacji (np. gdy zgoda dotyczyta ustugi ktérej juz nie wykonujemy);

b) koniecznos¢ realizacji umowy - dane podane przy zakupie towaru przechowywane bedg
dopdki umowa nie zostanie wykonana i nie uptynie okres czasu zwigzany z udzielonymi
przez nas gwarancjami lub rekojmia;

c) obowigzek prawny — dopdki nie zakoriczy sie okres wymagany przepisami;

d) realizacja prawnie uzasadnionego interesu — do momentu az interes ten nie ustanie.

7.3. Tytutem przykfadu:

a) dane podane do rejestracji konta na Serwisie przechowywane bedg tak dtugo jak diugo
prowadzone bedzie Twoje konto — czyli do czasu az z niego nie zrezygnujesz lub
zazgdasz jego zamkniecia;

b) dane podane do wysytki Newslettera przechowywane bedag dopdki wazna bedzie Twoja
zgoda na dostarczanie Newslettera;

c) jesli wyrazite$ zgode na inne nasze dziatania informacyjne o naszej ofercie - Twoje
dane niezbedne do ich prowadzenia przechowywane bedg dopoki nie cofniesz swojej
zgody;

d) w zwigzku z zakupem przez Ciebie towarow, bedziemy przetwarzaé Twoje dane przez
okres 6 lat z uwagi na przepisy prawa podatkowego oraz z uwagi na terminy



przedawnienia roszczen (przechowywac bedziemy tylko te dane ktére sg niezbedne do
wypetnienia obowigzkdéw z tych przepisdéw). Okres ten moze ulec zmianie wraz ze zmiang
odpowiednich przepisbw prawa.

7.4. Po uptywie wskazanych okresow czasu Twoje dane osobowe zostang usuniete lub
zanonimizowane.

7.5. Bez wzgledu na powyzsze, przechowywanie Twoich danych, w zakresie w ktorym
pozwalajg na to przepisy, konczy sie w momencie gdy tego od nas zazgdasz (o0 czym
szerzej w dziale VIl ponizej).

8. TWOJE PRAWA

8.1. W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych przystuguje Ci szereg
uprawnien, o ktorych informujemy w niniejszym dziale. Mozesz z nich skorzystac, jak
rowniez uzyskac¢ wiecej informacji w tym zakresie, kontaktujgc sie z nami na adres
mailowy lub korespondencyjny wskazany w Serwisie oraz Polityce Prywatnosci (dziat I1).
Zwracajgc sie do nas, pamietaj o podaniu nam Twoich danych kontaktowych oraz
preferowanej formy i czasu kontaktu. Dzieki temu sprawniej odpowiemy na Twoje pytania i
Zgdania.

8.2. W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych przystuguje Ci:

a) prawo zgdania od nas dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo do ich
sprostowania, usuniecia (,prawo do bycia zapomnianym?”);

b) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na potrzeby
marketingu bezposredniego, ktére powoduje zaprzestanie przetwarzania przez nas Twoich
danych w celach marketingu bezposredniego;

Cc) prawo do wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegblng sytuacja,
jesli Twoje dane osobowe przetwarzamy na podstawie prawnie uzasadnionego interesu.
Jednakze bedziemy dalej przetwarza¢ dane osobowe w niezbednym zakresie, jezeli po
naszej stronie bedzie istniat szczegblnie uzasadniony powod ku temu — w takim wypadku
poinformujemy Cie o tym;

d) prawo do przenoszenia danych przetwarzanych w zwigzku z wykonaniem umowy lub
na podstawie Twojej zgody oraz prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

e) jezeli podstawg przetwarzania danych osobowych jest Twoja zgoda, posiadasz prawo
do cofniecia tej zgody w dowolnym momencie. Cofnigcie zgody nie wptywa jednak na
zgodnosé z prawem przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych, ktérego
dokonaliSmy na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

8.3. Wycofanie przez Ciebie zgody lub wniesienie sprzeciwu co do przetwarzania danych,
w razie braku sformutowania przez Ciebie odmiennych zastrzezen, bedzie skutkowato w
odniesieniu do wszystkich naszych ustug i Serwiséw oraz w stosunku do podmiotéw,
ktérym powierzyliSmy przetwarzanie Twoich danych.

8.4. Cofniecie zgody w odniesieniu do warunkéw Regulaminu i Polityki Prywatnosci bedzie
oznaczato skasowanie Twego konta w Serwisie i usuniecie podanych przez Ciebie danych
osobowych.

8.5. Po wycofaniu zgody (lub wniesieniu sprzeciwu lub zgdania zaprzestania
przetwarzania) drogg mailowg przeslemy Ci, bez zbednej zwtoki potwierdzenie wptywu
Twojego oswiadczenia.



8.6. Jezeli uwazasz, ze przetwarzanie przez nas Twoich danych osobowych narusza
przepisy prawa, mozesz wnies$¢ skarge do organu nadzorczego, ktéry zajmuje sie ochrong
danych osobowych. W Polsce jest to Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(wczesniej — Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych).

9. PROFILOWANIE | TARGETOWANIE.

9.1. W naszym Serwisie zamieszczamy tzw. reklamy targetowane oraz reklamy
profilowane.

9.2. Targetowanie polega na okresleniu odpowiednich parametréw, ktére pozwolg dotrzeé
do najbardziej interesujgcej nas grupy odbiorcow, przy czym te parametry nie cechujg sie

duzg szczegdtowoscia. Z tego wzgledu mozliwe jest targetowanie reklamy w oparciu np. o
wybor medium, czas emisji reklamy.

9.3. Profilowanie z kolei, to sposob przetwarzania danych osobowych, ktory polega m.in.
na wykorzystywaniu danych osobowych do analizy lub prognozy osobistych preferencji,
zainteresowan, wiarygodnosci, lokalizacji, zachowania czy przemieszczania sie.
Stosowanie procesu profilowania umozliwia nam bardziej szczegbtowg personalizacje
reklam i treSci prezentowanych uzytkownikowi.

9.4. Reklamy i tresSci wyswietlane w naszym Serwisie mogg by¢ targetowane lub
profilowane, czyli kierowane do urzadzen i przeglgdarek o okreslonych cechach, wg
roznych kryteriow. Jesli wiec jeste$ mitosnikiem gor i aktywnego wypoczynku to dzielimy te
same pasje i ze swojej strony staramy sie dostosowac z naszg ofertg do Twoich
aktualnych potrzeb.

10. PLIKI COOKIES.

10.1. Pliki Cookies (ciasteczka) sg to niewielkie informacje tekstowe w postaci plikéw
tekstowych, wysytane przez serwer i zapisywane po stronie osoby odwiedzajgcej strone
Serwis (np. na dysku twardym komputera, laptopa, czy tez na karcie pamieci smartfona —
w zaleznosci z jakiego urzadzenia korzystasz). Szczego6towe informacije dot. plikéw
Cookies, a takze historie ich powstania mozna znalez¢é m.in. tutaj: http://pl.wikipedia.org/
wiki/Ciasteczko.

10.2. Administrator moze przetwarzaé¢ dane zawarte w plikach Cookies podczas
korzystania przez odwiedzajgcych z Serwisu w nastepujgcych celach:

a) dentyfikacji Ustugobiorcow jako zalogowanych w Sklepie Internetowym i pokazywania,
Ze sg zalogowani;

b) zapamietywania Produktéw dodanych do koszyka w celu ztozenia Zaméwienia;

c) zapamietywania danych z wypetnianych Formularzy Zamowienia, ankiet lub danych
logowania do Sklepu Internetowego;

d) dostosowywania zawartosci strony Sklepu Internetowego do indywidualnych preferenciji
Ustugobiorcy (np. dotyczacych koloréw, rozmiaru czcionki, uktadu strony) oraz
optymalizacji korzystania ze stron Sklepu Internetowego;

e) prowadzenia anonimowych statystyk przedstawiajgcych sposéb korzystania ze strony
Sklepu Internetowego.

10.3. Standardowo wiekszos¢ przeglgdarek internetowych dostepnych na rynku domys$inie
akceptuje zapisywanie plikow Cookies. Kazdy ma mozliwos¢ okreslenia warunkéw
korzystania z plikow Cookies za pomocg ustawien wiasnej przegladarki internetowej.



Oznacza to, ze mozna np. czesciowo ograniczyé (np. czasowo) lub catkowicie wytgczy¢
mozliwosé zapisywania plikbw Cookies — w tym ostatnim wypadku jednak moze to mie¢
wptyw na niektére funkcjonalnosci Serwisu (przyktadowo niemozliwym moze okazac sie
przejscie Sciezki zamoéwienia poprzez formularz zamdwienia z uwagi na
niezapamietywanie produktow w koszyku podczas kolejnych krokdéw sktadania
zamoOwienia).

10.4. Szczegbtowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczgcych plikbw Cookies oraz
ich samodzielnego usuwania w najpopularniejszych przeglgdarkach internetowych
dostepne sg w dziale pomocy przegladarki internetowej oraz na ponizszych stronach
(wystarczy klikng¢ w dany link):

* w przegladarce Chrome

* w przegladarce Firefox

* w przegladarce Internet Explorer

* w przegladarce Opera

* w przegladarce Safari

10.5. Administrator przetwarza réwniez zanonimizowane dane eksploatacyjne zwigzane
z korzystaniem z Serwisu (tzw. logi — adres IP, domena) do generowania statystyk
pomocnych w administrowaniu Serwisem. Dane te majg charakter zbiorczy i anonimowy,
tj. nie zawierajg cech identyfikujgcych osoby odwiedzajgce Serwis. Logi nie sg ujawniane
osobom trzecim.

11. PROCEDURA ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI.

Nasza oferta bedzie z czasem ulegac rozszerzeniu. Zmianie beda rowniez ulegaty
technologie, standardy i wymagania zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci w Internecie.
Oznacza to, ze w przysztosci bedziemy mogli, a czasem bedziemy musieli, wprowadzaé
modyfikacje w Polityce Prywatnosci. Wraz z kazdg zmiang, nowa wersja Polityki
Prywatnosci bedzie pojawiata sie na stronach Serwisu wraz ze stosownym komunikatem i
bedzie obowigzywata w nowym brzmieniu, od dnia powiadomienia o jej zmianie. Istotne
zmiany Polityki Prywatnosci komunikowane bedg bezposrednio na adres mailowy
uzytkownikéw Serwisu.

PLIKI DO POBRANIA:


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
http://windows.microsoft.com/pl-pl/windows7/block-enable-or-allow-cookies
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=pl_PL

