DAWANIE PREZENTOW NIGDY NIE BYLO TAK LATWE. KARTA
PODARUNKOWA ONEZERO.PL PASUJE ZAWSZE I NA KAZDEGO. NIGDY
WIECEJ NIETRAFIONYCH PREZENTOW

Zamow bon, dokonaj przedptaty jego wartosci, a otrzymasz od nas
elektroniczng karte podarunkowq ktorg mozesz: — wystac osobie obdarowanej
mailem (hawet na sam koniec swiatal) - wydrukowac i wreczy¢ samodzielnie.
Mozesz takze zamowic¢, wysytke tradycyjnej, pieknie opakowanej wersji
drukowanej pod wskazany adres.

Kazdy bon wazny jest przez 3 miesigce od daty jego wydania. Moze zostac
zrealizowany w dowolnym momencie, na zakup dowolnych produktéw. Prezent
wreczysz nawet dzisiaj a obdarowany zrealizuje go wedle potrzeby,
przebierajgc posrdd kilku tysiecy towardow czy tez polujgc na niebagatelng
okazje.

KARTA PODARUNKOWA
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ONE ZERO TIME FOR FASHION
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REGULAMIN ZAKUPU ORAZ REALIZACII , KART PODARUNKOWYCH"

Sklep Internetowy dostepny pod adresem internetowym www.onezero.pl
prowadzony jest przez prowadzony jest przez Red Line Tomasz Kazmierski z
siedzibg w Kaliszu (62-800), ul. Korczak 24, wpisany do Ewidencji dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej przez Prezydenta Miasta Kalisza pod numerem
30335/2005, NIP: 618-000-20-14, Regon: 250698136; w zwigzku z wprowadzeniem
do swojej oferty Kart Podarunkowych ustanawia regulamin, zwany dalej
Regulaminem, o tresci nastepujqce;:

Do celdw niniejszego regulaminu stosuje sie nastepujgce definicje:

WYDAWCA Red Line Tomasz Kazmierski z siedzibg w Kaliszu (62-800), ul. Korczak
24, wpisany do Ewidencji dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez
Prezydenta Miasta Kalisza pod numerem 30335/2005, NIP: 618-000-20-14,
Regon: 250698136 prowadzgcq dziatalnos¢ gospodarcza:



w ramach zorganizowanego systemu sprzedazy na odlegtosc¢ z
wykorzystaniem sieci Internet (serwis Sklep Internetowy OneZero.pl dziatajgcy
pod adresem http://www.onezero.pl), w lokalu przy ul. Gérnoslgskiej 82 -
Galeria Amber, 62-800 Kalisz (Salon stacjonarny ONE ZERO), pod adresem ul.
Korczak 24 lok. 69 62-800 Kalisz (Siedziba firmy).

NABYWCA oznacza osobe, ktora otrzymuje od wydawcy elektroniczng, bqdz
drukowang Karte podarunkowq w zamian za przekazanie srodkow
pienieznych;

UZYTKOWNIK oznacza kazdorazowego posiadacza Karty Podarunkowej
OneZero.pl;

KARTA PODARUNKOWA oznacza bon towarowy w wersji drukowanej oraz w
formacie pliku pdf do wydruku o unikatowym kodzie aktywacyjnym wydany na
okaziciela, uprawniajgcy uzytkownika do jego realizacji w lokalach wydawcy
(serwis Sklep Internetowy OneZero.pl oraz Sklep stacjonarny ONE ZERO):
TOWARY oznaczajg wszystkie materialne rzeczy ruchome oferowane do
sprzedazy w Sklepie Internetowym OneZero.pl oraz w Sklepie stacjonarnym
ONE ZERO

1. Przedmiot

11. Regulamin okresla tryb realizacji Kart Podarunkowych (dalej w tresci
zamiennie zwany ,Bon Prezentowy” lub ,Bon” ) wydawanych przez Wydawce

1.2. Bony Prezentowe wydawane sg w nominatach 50 zt, 100 zt, 200 zt i 500 z
albo innych zgodnie zzamowieniem Klienta.

1.3. Bon Prezentowy stanowi znak legitymacyjny na okaziciela w rozumieniu
obowiqgzujgcych przepisdw i jest realizowany na warunkach wskazanych w
Regulaminie.

1.4. Bon Prezentowy jest wazny i aktywny przez 3 miesigce od jego wydania.

2. Bon Prezentowy

2.1. Bon Prezentowy stwierdza obowigzek swiadczenia Sklepu do wysokosci
nominatu Bonu i tym samym uprawnia okaziciela Bonu do bezgotdwkowego
nabycia towarow w Sklepie do wysokosci nominatu Bonu.

2.2. Nabywca Bonu ma mozliwos¢ zadecydowania, czy sam zrealizuje Bon w
Sklepie czy przekaze go innej osobie.

2.3. Bon Prezentowy nie podlega realizacji po uptywie terminu waznosci.

2.4. Bon Prezentowy nie podlega wymianie na gotéwke, jak rowniez na inny Bon
Prezentowy.

2.5. Bon Prezentowy nie uprawnia do zwrotu roznicy ceny w przypadku, gdy
tgczna wartos¢ brutto nabytych w zamian za Bon Prezentowy towarow jest
nizsza niz jego wartos¢ nominalina.

2.6. Bon Prezentowy naktada na okaziciela Bonu obowiqgzek uiszczenia doptaty,
jezeli wartosc¢ zakupu bedzie przewyzszata wartos¢ nominalng Bonu.

2.7. Sklep spetniajqgc swiadczenie na rzecz okaziciela Bonu staje sie zwolniony z
obowigzku swiadczenia na wypadek gdyby w pdzniejszym czasie podniesiono,
ze okaziciel Bonu na rzecz, ktérego swiadczyt Sklep, wszedt w posiadanie Bonu
w sposOb nieuprawniony. Nie dotyczy to jednak przypadku, gdy Sklep
spetniajgc swiadczenie do rgk okaziciela Bonu dziatat w ztej wierze, tzn. gdy



wiedziat lub miat podstawy przypuszczac, ze okaziciel Bonu jest nieuprawniony
do swiadczenia.

2.8. Oferowany przez Sklep Bon Prezentowany jest wydawany w postaci Bonu
na okaziciela i wystepuje w dwojakiej postaci:

. Bon Prezentowy w wersji papierowej w formie oryginalnego druku -
dostarczany do Nabywcy na wskazany podczas zamowienia adres.

. Bon Prezentowy w formacie pliku PDF - przesytany do Nabywcy w drogq
elektronicznaq.

2.9. Bon Prezentowy w wersji papierowej

2.9.1. Bonem Prezentowym w wersji papierowej, w rozumieniu Regulaminu, jest
oryginalny druk, ktéry spetnia tgcznie nastepujgce warunki:

1 zostat wystawiony przez ONE ZERO, wedtug wzoru, ktdry stanowi zatgcznik
nr 1 do Regulaminu i opatrzony zostat unikalnym kodem,

2 nie dokonano w nim jakiejkolwiek zmiany, w tym przerobieniq,
podrobienia, uzupetnienia lub usuniecia jakiegokolwiek elementu,

3 nastgpita jego aktywacjaq,

4 nie nastgpita jego dezaktywacjaq,

2.9.2. Wydawca opatruje Bony Prezentowe datg waznosci naniesiong na druku
Bonu.

2.9.3. Nie stanowi Bonu Prezentowego w rozumieniu Regulaminu druk, ktéry nie
spetnia wymogow wymienionych w pkt. 2.9.

2.9.4. Bon Prezentowy w wersji papierowej mozna uzyc tylko do zrealizowania
jednej transakcji zakupu bezgotowkowego, co oznacza, ze po uzyciu Bon ten
traci swg waznosc¢ i nie mozna go wykorzysta¢ ponownie nawet w przypadku,
gdyby transakcja realizacji Bonu nie opiewata na petng nominalng wartos¢
Bonu. Jedna transakcja moze zawiera¢ nabycie kilku produktow za tgczng
cene odpowiadajgcqg wartosci nominalnej Bonu.

2.10 Bon Prezentowy formacie pdf

2.10.1. Bonem Prezentowym w formacie pdf, w rozumieniu Regulaminu jest Bon,
ktory spetnia tqgcznie nastepujgce warunki:

a) zostat utrwalony przez OneZero.pl w formie cyfrowej w formie pliku pdf do
wydruku,

b) utrwalony w formie cyfrowej plik w formacie pdf zawiera Bon Prezentowy,
wedtug wzoru, ktory stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu, w tresci przestanego
wraz z Bonem maila zostanie podany unikalny kod oraz data waznosci Bonu

c) nastgpita jego aktywacja

d) nie nastgpita jego dezaktywacja,

2.10.2. Bon Prezentowy w formie pliku cyfrowego w formacie pdf do wydruku
mozna uzyc¢ tylko do zrealizowania jednej transakcji zakupu bezgotdwkowego,
CO o0znaczq, ze po uzyciu, Bon ten traci swg waznos¢ i nie mozna go
wykorzysta¢ ponownie nawet w przypadku, gdyby transakcja realizacji Bonu
nie opiewata na petng nominalng wartos¢ Bonu. Jedna transakcja moze



zawiera¢ nabycie kilku produktdw za tgczng cene odpowiadajgcg wartosci
nominalnej Bonu.

2.10.3. Bon Prezentowy w formie pliku cyfrowego w formacie pdf do wydruku
mozna uzy¢ tylko do zrealizowania transakcji zakupu wytgcznie w Sklepie
internetowym www.onezero.pl

3. Zakup Bonu Prezentowego

3.1. Zakup Bonu Prezentowego nastepuje po cenie nominalnej. Przy zakupie
Bonu Prezentowego nie sg uwzgledniane zadne rabaty, a w tym takie, ktére
mogtyby przystugiwa¢ Nabywcy Bonu zgodnie z aktualng politykg rabatowq
Sklepu.

3.2. Karty Prezentowe nie mogq zostac uzyte do zakupu kolejnych

Kart Prezentowych.

3.3.. Nabywca w chwili optacenia bonu prezentowego otrzymuje od Wydawcy:
a) paragon niefiskalny, potwierdzajgcy nabycie i wartos¢é nominalng
nabywanego bonu,

b) unikatowy kod aktywacyjny bonu prezentowego OneZero.pl

3.4. Paragon fiskalny (lub na zyczenie Faktura VAT) zostanie wydany osobie
dokonujqgcej zakupu produktow oferowanych w sklepie stacjonarnym oraz
internetowym www.onezero.pl przy uzyciu Bonu, na wartosc¢ tychze produktow.

4. Aktywacja i Dezaktywacja

41. Wydawca dokonuje aktywacji Bonu Prezentowego niezwtocznie po
otrzymaniu zaptaty odpowiadajgcej wartosci nominalnej Bonu Prezentowego.
4.2. Dezaktywacja Bonu Prezentowego nastepuje:

a) automatycznie, bez potrzeby sktadania jakichkolwiek oswiadczen, wskutek
uptywu daty waznosci, wskazanej na druku Bonu Prezentowego,

b) wskutek czynnosci Wydawca dokonanej na wniosek Nabywcy Bonu, w
terminie 2 dni roboczych, liczgc od dnia zgtoszenia wniosku przez Nabywce,
pisemnie lub pocztg elektroniczng na adres onezero@onezero.pl przy czym
Nabywca taki wniosek moze ztozy¢, wytgcznie z powodu utraty Bonu
Prezentowego.

c) bez wniosku Nabywcy, wytgcznie jezeli okaze sie, ze Nabywca opdznia sie z
zaptatqg naleznosci dokonang w sposob bezgotowkowy (np. kartq ptatniczq) za
Bon Prezentowy wobec Wydawcy o czas nie krotszy, niz 3 dni.

5. Realizacja Bonu Prezentowego w sklepie stacjonarnym

5.1. Wydawca zobowiqgzuje sie zrealizowac¢ kazdemu posiadaczowi Aktywowany
Bon Prezentowy:

a) przed uptywem daty waznosci, ktora jest wskazana na druku Bonu
Prezentowego,

b) poprzez wydanie w zamian za Bon Prezentowy towaréw, znajdujgcych sie w
chwili realizacji Prezentu w sklepie stacjonarnym, za aktualng cene brutto tych
towarow, nie wyzszqg niz wartos¢é nominalna Bonu Prezentowego, przy czym:

c) Wydawca nie uwzglednia przy realizacji Bonu Prezentowego, rabatow ktore
przystugujg Nabywcy zgodnie z aktualng politykg rabatowqg Wydawcy.



6. Redlizacja Bonu Prezentowego w sklepie internetowym

6.1. Wydawca zobowigzuje sie zrealizowac¢ kazdemu posiadaczowi Aktywowany
Bon Prezentowy:

a) przed uptywem daty waznosci, ktéra jest wskazana na druku Bonu
Prezentowego,

b) poprzez wydanie w zamian za Bon Prezentowy towaréw, znajdujgcych sie w
chwili realizacji Prezentu w sklepie internetowym, za aktualng cene brutto tych
towarow, nie wyzszq niz wartos¢ nominalna Bonu Prezentowego, przy czym:

c) Wydawca nie uwzglednia rabatow przy realizacji Bonu Prezentowego, ktére
przystugujg Nabywcy zgodnie z aktualng politykg rabatowg Wydawcy.

6.2. W trakcie skiadania zamowienia w sklepie internetowym, po dodaniu
produktu/éw do koszyka nalezy klikngé w przycisk ,ZAPLAC KARTAMI
PODARUNKOWYMI” i wpisa¢ unikalny kod widniejgcy na Bonie (wielkos¢ liter ma
znaczenie). Po kliknieciu ,DODAJ” wartos$¢ brutto koszyka zostanie umniejszona
o wartos¢ Bonu.

6.3. W jednym zamowieniu mozna uzy¢ klika bondw o réznym nominale i
terminie waznosci.

7. Zwroty produktow zakupionych przy uzyciu Bonow

71. Klient, ktory dokonat zakupow w sklepie internetowym przy uzyciu Bonu,
dokonujgcy zwrotu towaru zgodnie z Regulaminem sklepu internetowego, w
zamian za zwracany towar otrzymuje inny bon o takim samym nominale.

7.2. Nowy bon zostanie wydany na okres kolejnych trzech miesiecy od daty
zarejestrowania zwrotu.

8. Reklamacije

8.1. Reklamacje dotyczgce odmowy zrealizowania Bonu Prezentowego nalezy
przesyta¢ na adres onezero@onezero.pl lub ztozy¢ na pismie w Sklepie.
Reklamacja powinna zawieraé:

a) date kiedy nie zrealizowano Bonu Prezentowego,

b) dane osoby skiadajgcej reklamacje, w tym jej adres lub adres poczty
elektronicznej,

c) numer seryjny Bonu Prezentowego.

W razie ziozenia reklamacji niekompletnej Wydawca zwroci sie do osoby
sktadajgcej reklamacje o jej uzupetnienie, o ile podane sg dane wystarczajqce
do kontaktu z osobq sktadajgcq reklamacije.

8.2. Wydawca zobowigzany jest rozpatrzyé reklamacje (ktora zawiera wszystkie
elementy wskazane w pkt. 8.1 niniejszego Regulaminu) nie poézniej niz w
terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji i poinformowac¢ sktadajgcego
reklamacje, listem poleconym lub drogqg elektroniczng (e-mailem) na adres
elektroniczny wskazany w reklamacji o uznaniu reklamacji albo przyczynach
jej nieuwzglednienia.



8.3. W wyniku uznania Reklamacji, Wydawca dokona realizacji Bonu
Podarunkowego, zgodnie z Regulaminem, a jezeli w trakcie rozpatrywania
reklamacji uptyngt termin, w ktorym Bon Podarunkowy mozna byto
zrealizowaé, wyda Bon Podarunkowy w nominale odpowiadajgcym Prezentowi,
ktorego termin realizacji uptyngt, z terminem (datg) waznosci
odpowiadajgcym czasowi, ktory uptyngt na rozpatrzenie reklamaciji.

8.4. Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Bony Podarunkowe, ktére
zostaly nieumysinie przekazane osobom trzecim czy skradzione po ich
przekazaniu nabywcy. Unikatowy kod bonu prezentowego OneZero.pl moze
by¢ zrealizowany do zaptaty za zamowienie wytqgcznie jeden raz. Nabywca
zobowiqgzany jest do nalezytej ochrony kodu Bonu Podarunkowego OneZero.pl
i ujawnienia go wytgcznie osobom pozgdanym.

8.5. Nabywcy oraz uzytkownikowi nie przystugujg roszczenia w stosunku do
wydawcy z tytutu utraty skutecznie przekazanego mu elektronicznego kodu
Bonu Podarunkowego OneZero.pl.

9. Postanowienia koncowe

9.1. Tres¢ Regulaminu bedzie udostepniona w Sklepie Wydawcy oraz na stronie
internetowej Wydawcy: www.onezero.pl.

9.2. Regulamin obowiqgzuje na czas nieokreslony.

9.3. Zatgcznik nr 1 stanowi integralng czes¢ Regulaminu.

9.4. Wydanie bonu podarunkowego nie stanowi sprzedazy opodatkowanej
podatkiem od towardw i ustug (VAT) w rozumieniu obowigzujgcych przepisow
prawa podatkowego.

9.5. Bon Podarunkowy w rozumieniu obowiqzujgcych przepisow prawa nie jest
elektronicznym instrumentem ptatniczym, jak rowniez nie jest elektroniczng
kartqg ptatniczg. Bon prezentowy jest elektroniczng formqg bonu towarowego.
9.5. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w Regulaminie bedqg miaty
zastosowanie przepisy dotyczqce znakdw legitymacyjnych na okaziciela.

9.6. Regulamin nie narusza bezwzglednie obowiqzujgcych przepisow. W razie
sprzecznosci postanowien Regulaminu z bezwzglednie obowigzujgcymi
przepisami w miejsce postanowien Regulaminu stosuje sie te przepisy, a
pozostata czes¢ Regulaminu pozostaje w mocy.



