METEMPLUS

ADRES SERWISU: KONTAKT: ADRES FIRMOWY:
Serwis MeteoPlus serwis@meteoplus.pl MeteoPlus

ul. Kamiennogérska 6 tel. +48 537 464 762 ul. Karkonoska 11/2
58-420 Lubawka pn. - pt., 7:00 - 15:00 58-420 Lubawka

dziekujemy za zakupy zrealizowane w
w sklepie internetowym sklep.meteoplus.pl

Mamy nadzieje, ze bedziesz zadowolony/a z dokonanego zakupu.

Wraz z przesytkq przekazujemy kilka przydatnych, a zarazem istotnych informacii.

Jestesmy naprawde szybcy. W przypadku zamédwien ztozonych i optaconych do godziny 12:00

przesytki nadajemy jeszcze tego samego dnia. Dotyczy towardw z naszego magazynu
wysytkowego, z deklarowanym czasem realizacji wynoszgcym 24 godziny.

Zyskaj darmowaq wysylke. Przy nastepnych zakupach pamietaqj, ze juz od zamdwienia na tgczng
kwote przekraczajgca 350,00 zt brutto mozesz skorzystac z prawa do darmowej wysytki na terenie

catego kraju. Promocja nie dotyczy wysytek pobraniowych.

Bezpieczna dostawa. Staramy sie zabezpiecza¢ wysytane przedmioty najlepiej jak potrafimy,
pamietajgc przy tym o ochronie przyrody, a wiec m.in. nienaduzywajgc stosowania sztucznych
wypetniaczy. Co wiecej, Twoja wysytka zawsze jest ubezpiecznona.

O Zakupy bez rejestracji. Dbajgc o Twojg wygode i szanujgc Twdj czas nie wymagamy rejestracji w
c. procesie zakupowym. Oczywiscie zachecamy Cie do utworzenia osobistego konta w naszym
@ sklepie, ktére utatwi i przyspieszy Twoje kolejne zakupy.

Wsparcie specjalistow. JesteSmy sklepem specjalistycznym od wielu lat dziatajgcym w dziedzinie
@ asortymentu pomiarowego, zaréwno tego amatorskiego jak i profesjonalnego. Z tego wzgledu

zawsze mozesz liczyé na nasze wsparcie merytoryczne przedzakupowe i pozakupowe.

sprawdz przesytke niezwtocznie po jej

Uwagal! : : :
ga: ofrzymaniu od kuriera lub przy paczkomacie

W celu skutecznego reklamowania ustugi spedycyjnej konieczne jest spisanie protokotu szkody. Mozesz to teraz
zrobi¢ korzystajgc z protokotéw dostepnych on-line w serwisach przewoznikdéw. Zazwyczaj masz na to do 1
godziny od momentu ofrzymania przesyiki, w innym przypadku przewoznik bedzie wymagat udowodnienia, ze do
uszkodzenia nie doszto pdzniej (po dostawie), co jest praktycznie niewykonalne.



formularz zwrotu / reklamacji towaru

dane kupujgcego: D - zwracam towar C] - reklamuje towar

imie i nazwisko:

adres e-mail:

nr telefonu:

produkt: opis usterki: (wypemi w przypadku reklamacii) jlos¢:

zanim odeslesz skontaktuj sie z serwisem:

Doswiadczenie wskazuje, ze 70 - 80% nadsytanych do nas reklamacji wynika z faktu niepetnego
poznania funkcjonowania instrumentu. W zdecydowanej wiekszosci z tych przypadkdéw nasi

specjalisci mogg pomdc Ci zdalnie, bez koniecznosci odsytania towaru!

numer rachunku bankowego kupujgcego:

W przypadku zwrotu towaru zakupionego z ptatnosciqg przy odbiorze lub w przypadku braku

mozliwosci naprawy / wymiany reklamowanego produktu, prosze o zwrot pieniedzy na rachunek
bankowy, ktérego wtascicielem jest: ( ]
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oswiadczenia zwigzane ze zwrotem towaru:

Oswiadczam, ze zgodnie z art. 27 Ustawy ,,O prawach konsumenta™ i Ustawqg ,,Kodeks cywilny™

odstepuje od umowy kupna z dnia: [ , a takze odwiadczam, ze w mysl

ww. przepisdw przystuguje mi do tego prawo (dot. w szczegdlnosci matych przedsiebiorcdw).

Os$wiadczam, ze zwracany produkt jest kompletny i nie nosi sladdw uzytkowania innych niz niezbedne do

okreslenia cech wizualnych (wygladu) lub funkcjonalnosci towaru.

dotqcz paragon do paczki ...

czytelny podpis klienta



