
REKLAMACJA TOWARU 

Miejscowość, data:  ____________________________________________________________ 
 
Imię i nazwisko konsumenta:  ____________________________________________________ 
 
Adres:  ______________________________________________________________________ 
 
____________________________________________________________________________ 
 
Email  _______________________________________________ 
 
Telefon  _____________________________________________ 
 
Nr zamówienia  _______________________________________ 
 
Data odbioru zamówienia  ______________________________ 
 
  
       Sklep internetowy VORONET 
       ul. Kasztanowa 5 
       62-070 Dąbrówka 
 
Niniejszym oświadczam, iż na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeksu cywilnego (tekst 
jedn. Dz.U.2014, poz. 121) w tym m.in. art. 556–576, zgłaszam reklamację towaru i wnoszę o:  
 wymianę towaru na nowy  
 naprawę towaru  
 obniżenie ceny  
 odstąpienie od umowy (zwrot wartości reklamowanego towaru)  

 
Data stwierdzenia wady:  _____________________________________________________________ 
 
Liczba reklamowanych towarów: _______________________________________________________  
 
Wartość reklamowanych towarów: _____________________________________________________ 
 
Nazwa reklamowanego towaru: _____________________________________________________ 
 
Opis reklamacji: _____________________________________________________________________ 
  
__________________________________________________________________________________  
 
__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 
 
Numer rachunku bankowego do zwrotu środków: 
 
__________________________________________________________________________________ 
 
Imię i nazwisko posiadacza rachunku: ___________________________________________________ 
 

 (*) niepotrzebne skreślić 


