
REKLAMUJĄCY:                                                                                 

 
Imię i nazwisko.................................... 

Adres ................................................... 

Tel. ...................................................... 

email .................................................... 

ZGŁOSZENIE REKLAMACJI 

 
Nazwa i numer  części : ...............................................................................................................................................  

 
Dane pojazdu w którym część była montowana: 

 

Marka:..................................................................   Model:....................................................... 

VIN: ....................................................................   Poj. silnika: ..........................................  

Rok prod.: ...........................................................  

 

Data:                .....................................                                   ………………………….. 

                                                 montażu części                                                                             demontażu części 

 

Stan licznika:   .....................................                                   ......................................... 
                                          przy montażu części                                                                    przy demontażu części 

 

 

Kto montował część: 

 
                                                                
                 Użytkownik                                Warsztat samochodowy                                                

 
                                                                                                                                          Pieczątka warsztatu samochodowego 

Przyczyna reklamacji (opis usterki)                                               

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 
Kto demontował część: 

 
                                                                
                 Użytkownik                                Warsztat samochodowy                                                

 
                                                                                                                                  
Sugerowany sposób rozpatrzenia reklamacji:                                                             Pieczątka warsztatu samochodowego 

 

 
                                 naprawa towaru  

                                 wymiana towaru  

                                 obniżenie ceny  

                                 odstąpienie od umowy/ korekta  

 

Ostateczna decyzja o naprawie lub wymianie reklamowanego towaru należy do gwaranta produktu. 

Czas rozpatrzenia reklamacji jest uzależniony od działania Działu Kontroli Jakości producenta, w przypadku gdy 

siedziba producenta rozpatrującego niniejszą reklamację znajduje się poza granicami Polski, wyrażam zgodę na dłuższy 

termin rozpatrywania reklamacji niż wynika to z obowiązujących przepisów. 

 

                                                                                                                                                            …………………………………………………………………. 

 
                                                                                                                                                Data i Podpis składającego reklamację 
                                                                                                                                              


