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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ  

 

 

§ 1. Postanowienia ogólne 

1. Organizatorem Akcji Promocyjnej jest Danfoss Poland Sp. z o.o. z siedzibą w Grodzisku 

Mazowieckim przy ulicy Chrzanowskiej 5, wpisana do rejestru przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, 

KRS: 0000018540, NIP: 586-000-58-44, posiadająca kapitał zakładowy w wysokości 

31.922.100 PLN (dalej zwany „Organizatorem” lub „Danfoss”). 

2. Akcja, ani żaden ze składników Akcji nie jest loterią w rozumieniu ustawy z dnia 19 

listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz. U. 2009 nr 201, poz. 1540). 

3. Akcja promocyjna prowadzona będzie na terenie całej Polski. 

4. Akcja obejmuje dwa produkty z oferty Organizatora wymienione w § 3 pkt. 9. 

5. Czas trwania akcji obejmuje okres od 1 kwietnia do 31 września 2017 r. (dalej „Czas 

Trwania Akcji”) 

6. Uczestnictwo w Akcji jest dobrowolne. 

7. Definicje: 

 
Akcja: akcja promocyjna prowadzona w okresie od 1 kwietnia 2017 roku do 31 

września 2017 roku na podstawie niniejszego Regulaminu w postaci udzielenia 

rabatu kwotowego posprzedażowego (zwanego dalej „Rabatem”), opisanego w § 4 

za wybrane produkty Danfoss wymienione w § 3 pkt. 9. 

Uczestnik Akcji: Promocja skierowana jest do Instalatorów instalacji wodnych i 

elektrycznych związanych z ogrzewaniem budynków, prowadzących działalność 

gospodarczą. 

Urządzenie Promocyjne: produkt wskazany w § 3 pkt. 9 Regulaminu. 

 

§ 2. Warunki uczestnictwa w Akcji 

 

1. Uczestnicy Akcji muszą jednocześnie spełnić następujące warunki:  

a) mają ukończony 18 rok życia,  

b) prowadzą działalność gospodarczą polegającą na instalacji urządzeń związanych z 

ogrzewaniem budynków. 

b) posiadają miejsce stałego zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,  

c) zapoznali się z treścią Regulaminu i zaakceptowali jego postanowienia,  

d) dokonali zakupu Urządzenia Promocyjnego wskazanego w § 3 pkt 9 w Czasie Trwania 

Akcji,  

e) dokonają zgłoszenia zakupu zgodnie z procedurą opisaną w § 3 Regulaminu (Zasady 

Akcji).  
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§ 3. Zasady Akcji  

1. W Akcji może wziąć udział Uczestnik Akcji, który zakupi 3 Urządzenia Promocyjne w 

Czasie Trwania Akcji, aktywuje wszystkie te Urządzenia Promocyjne podłączając je do 

domowej sieci Wi-Fi oraz spełni warunki uczestnictwa w Akcji określone w § 2 niniejszego 

Regulaminu.  

2. Prawo do Rabatu określonego w § 4 Regulaminu otrzyma Uczestnik Akcji, który kupi i 

aktywuje Urządzenie Promocyjne, prawidłowo dokona zgłoszenia oraz dołączy kopię faktury 

VAT, kopię paragonu lub inny dowód potwierdzający zakup Urządzeń Promocyjnych. Akcją 

objęte są jedynie zakupy dokonywane na standardowych zasadach. Promocja nie obejmuje 

zakupów w ramach realizowanych inwestycji komercyjnych tj. szkoły, uczelnie wyższe, 

osiedla, biurowce itp. Promocja dotyczy inwestycji indywidualnych tj. pojedynczych domków 

jednorodzinnych. Promocje nie łączą się.  

3. Termin zgłaszania upływa dnia 31.09.2017 roku.  

4. Prawidłowo dokonane zgłoszenie powinno być wysłane na adres 

magdalena_muras@danfoss.com oraz zawierać:  

a) dane osobowe Uczestnika Akcji w postaci:  

- imienia i nazwiska,  

- adresu prowadzenia działalności gospodarczej wraz z kodem pocztowym,  

- numeru telefonu kontaktowego, 

- adresu e-mail, 

b) unikalny numer seryjny urządzenia znajdujący się na odwrocie Urządzania 

Promocyjnego, 

c) pełny adres realizowanej inwestycji 

d) potwierdzenia zapoznania się z treścią Regulaminu, który znajduje się na stronie 

www.ogrzewanie.danfoss.pl 

5. Zgłoszenia urządzeń zakupionych i/lub aktywowanych poza Czasem Trwania Akcji nie 

będą przez Organizatora rozpatrywane  

6. Uczestnik Akcji otrzyma Rabat kwotowy w postaci zwrotu pieniędzy w wysokości i w 

formie określonej w § 4 Regulaminu po otrzymaniu przez Organizatora zgłoszenia zgodnego 

z Regulaminem Akcji. W przypadku pozytywnej weryfikacji przez Organizatora zgłoszenia 

dokonanego przez Uczestnika Akcji, Kwota Rabatu zostanie przekazana Uczestnikowi na 

adres podany w zgłoszeniu w terminie 60 dni od daty wpłynięcia zgłoszenia, z zastrzeżeniem 

§ 3 pkt 8 Regulaminu. 

7. Organizator dokona weryfikacji zgłoszeń nadsyłanych przez Uczestników Akcji pod kątem 

ich prawdziwości, poprawności oraz kompletności. Organizator zastrzega sobie prawo 

kontaktu z Uczestnikiem Akcji celem weryfikacji lub uzupełnienia danych zawartych w 

zgłoszeniu w terminie 30 dni od dnia doręczenia zgłoszenia. 

8. W przypadku przesłania zgłoszenia niepełnego (nie zawierającego danych określonych w 

§ 3 pkt 2 i 4 Regulaminu) Organizator będzie kontaktować się z Uczestnikiem Akcji w celu 

uzupełnienia danych w terminie 30 dni od dnia doręczenia zgłoszenia. Uczestnik Akcji ma na 

mailto:magdalena_muras@danfoss.com
http://www.ogrzewanie.danfoss.pl/
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uzupełnienie danych 30 dni. Po upływie tego terminu takie niepełne zgłoszenie nie będzie 

rozpatrywane, a Uczestnik Akcji nie nabędzie prawa do Rabatu. W przypadku terminowego 

uzupełnienia danych przez Uczestnika Akcji, 60 dniowy termin na przekazanie Uczestnikowi 

kwoty Rabatu, o którym mowa w § 4 Regulaminu, biegnie od daty uzupełnienia danych 

przez Uczestnika. 

 

 

 

9. Akcją objęte są wyłącznie poniżej wymienione produkty: 

 

Danfoss Link™CC, wersja z zasilaczem podtynkowym nr kat. 014G0288 

Danfoss Link™CC, wersja z zasilaczem sieciowym nr kat. 014G0289 

 

§ 4. Rabat  

Każdy uczestnik Akcji, po spełnieniu wymogów określonych w niniejszym Regulaminie, 

otrzyma rabat kwotowy posprzedażowy od ceny zakupu w wysokości 500 zł brutto (słownie: 

pięćset złotych, 00/100) za zakup i aktywację Urządzeń Promocyjnych. Kwota Rabatu 

zostanie wypłacona Uczestnikowi w postaci Karty Podarunkowej (dalej zwanej „Kartą 

Podarunkową”) o wartości 500 zł (karta płatnicza przedpłacona typu MasterCard). Karta 

Podarunkowa zostanie przesłana na adres pocztowy podany przez Uczestnika w zgłoszeniu. 

 
§ 5. Karta Podarunkowa  

Karta może być wykorzystana w punktach akceptujących karty MasterCard. Dalsze warunki 

korzystania z Karty Podarunkowej określa Załącznik nr 1 niniejszego Regulaminu stanowiący 

zasady korzystania z Karty Podarunkowej pochodzący od wydawcy Karty Podarunkowej.  

 

§ 6. Reklamacje  

1. Reklamacje odnośnie przebiegu Akcji mogą być zgłaszane listownie na adres pocztowy 

Organizatora lub za pośrednictwem poczty e-mail na następujący adres: 

magdalena_muras@danfoss.com nie później jednak niż do dnia 30.11.2017 r.  

2. Reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, dokładny adres wykonywanej przez 

Uczestnika Akcji działalności gospodarczej (do korespondencji) lub odpowiednio adres e-

mail, jak również dokładny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.  

3. Reklamacje rozpatruje Organizator w ciągu 14 dni od dnia otrzymania zgłoszenia 

reklamacyjnego.  

4. O wyniku reklamacji Reklamujący zostanie powiadomiony w formie pisemnej listem 

poleconym wysłanym na adres Reklamującego w terminie 7 dni od daty rozpatrzenia. 

  

§ 7. Dane osobowe  

1. Administratorem danych osobowych przekazywanych przez Uczestników Akcji jest 

Organizator.  
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2. Informujemy, że dane osobowe podane Organizatorowi przez Uczestników Akcji w 

związku ze zgłoszeniem udziału w Akcji są przetwarzane (w tym są zbierane) przez 

Organizatora w celu realizacji Akcji (w tym w celu rozpatrywania reklamacji Uczestników 

Akcji), w celu marketingu bezpośredniego towarów własnych Organizatora, a także w celach 

analitycznych i statystycznych. Zgodnie z zasadami określonymi w ustawie z dnia 29 

sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, Uczestnikowi Akcji przysługuje prawo 

wglądu do swoich danych oraz ich poprawiania. Podanie danych ma charakter dobrowolny, 

jednak niezbędne jest w zakresie związanym z udziałem w Akcji.  

 

3. Informujemy, że zgoda na przesyłanie informacji drogą elektroniczną, zgodnie z 

zasadami określonymi w ustawie z dnia 18 lipca 2002 roku o świadczeniu usług drogą 

elektroniczną, ma charakter dobrowolny, jednak niezbędna jest w zakresie związanym z 

udziałem w Akcji w celu podjęcia kontaktu ze strony Organizatora z Uczestnikiem Akcji.  

 

 

 

§ 8. Postanowienia końcowe 

 

1. Treść niniejszego Regulaminu jest udostępniona na następującej stronie internetowej: 

www.ogrzewanie.danfoss.pl  

 

2. W ramach Akcji Organizator może wysyłać na podany przez Uczestnika Akcji na potrzeby 

udziału w Akcji numer telefonu komórkowego lub adres e-mail  bieżące informacje związane 

z jego udziałem w Akcji.  

 

3. Wszelkie uwagi dotyczące uczestnictwa w Akcji można zgłaszać pod adres Organizatora 

lub za pośrednictwem poczty e-mail na następujący adres: magdalena_muras@danfoss.com 

z dopiskiem: „Karta Podarunkowa”.  

 

4. W przypadku wysłania zgłoszenia lub jakiegokolwiek innego dokumentu lub komunikatu 

za pośrednictwem poczty, o zachowaniu terminu decyduje data stempla pocztowego.  

 

5. Organizator zastrzega sobie prawo do skrócenia czasu promocji bez podania przyczyny. 

Informacja ta pojawi się na stronie www.ogrzewanie.danfoss.pl na dwa tygodnie przez 

nowym terminem zakończenia akcji promocyjnej.  
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Załącznik 1 

 

WYDANIE I AKTYWACJA KARTY 

 

1. Karta zostanie wydana na polecenie Danfoss przez Edenred 

2. Wydana karta nie jest imienna, jest tzw. kartą „na okaziciela”.  

3. Po otrzymaniu karty Użytkownik musi ją niezwłocznie podpisać, a następnie 

zatelefonować pod numer 22 481 39 08 w celu jej aktywacji. Telefonując, Użytkownik 

będzie musiał wybrać opcję „Aktywacja Karty” z menu, a następnie zostanie 

poproszony o podanie numeru karty i kodu aktywacyjnego z listu przewodniego. 

 

KORZYSTANIE Z KARTY 

4. Z karty można korzystać u wszystkich Akceptantów, w tym u Akceptantów 

internetowych, którzy akceptują Karty i są oznaczeni znakiem akceptacji MasterCard. 

5. Karta jest kartą przedpłaconą, co oznacza, że aby transakcja mogła zostać 

autoryzowana, pełna kwota potrącenia musi być niższa lub równa dostępnemu saldu 

na karcie.  

6. Użytkownik może sprawdzić swoje dostępne saldo w dowolnym czasie telefonując do 

Obsługi Klienta dostępnej pod numerem 22 481 39 08, poprzez aplikacje mobilną 

„Twoja Karta” oraz na stronie internetowej www.edenred.pl  

7. Dostępne saldo nie jest oprocentowane. 

8. Użytkownik nie będzie mógł samodzielnie doładować karty. 

9. Termin ważności karty jest wydrukowany na awersie karty.  

10. Wszelkie inne sprawy związane z użytkowaniem karty są opisane w regulaminie 

dostępnym na stronie Edenred www.myedenred.pl 
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