REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO VORONET
Obowiazuje do 24 grudnia 2014 r.

Zawarcie umowy pomiedzy Klientem, a Sprzedajgcym moze nastgpi¢ na dwa sposoby. Klient ma prawo przed
ztozeniem zamoOwienia do negocjacji wszelkich zapisow umowy ze Sprzedajgcym, w tym réwniez zmieniajgcych
zapisy ponizszego regulaminu. Negocjacje te powinny by¢ prowadzone w formie pisemnej i kierowane na adres
Sprzedajgcego (VORONET, 62-070 Dabréwka, ul. Kasztanowa 5).

W przypadku zrezygnowania przez Klienta z mozliwosci zawarcia umowy na drodze indywidualnych negocjacji
zastosowanie ma ponizszy regulamin i stosowne przepisy prawa.

REGULAMIN

1. Sklep internetowy Voronet dziatajgcy pod adresem http://www.voronet.pl jest wkasnoscia firmy VORONET z
siedzibg 62-070 Dabroéwka, ul. Kasztanowa 5 i jest prowadzony przez Panig llona Szukata, wpisang do ewidencji
CEIDG, posiadajgca NIP 9720593375, REGON 302703044, GIODO 16433/2014.

Dane kontaktowe: tel. +48 512 768 464 (pon. - pt. w godz. 9.00-20.00, sobota w godz. 9.00 - 14.00), e-mail:
office@voronet.pl

Konto bankowe: mBank 50 1140 2004 0000 3102 7517 0081

dalej nazywang ,Sprzedajgcym”.

2. Kupujacym moze by¢ petnoletnia osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej, dalej nazywana ,Klientem”.

3. Zamoéwienia poprzez strone internetowg http://www.voronet.pl mozna sktada¢ 24 godziny na dobe, zamdéwienia
telefoniczne przyjmowane sg w godzinach pracy biura.

4. Zawarcie umowy nastepuje z chwilg ztozenia zamdéwienia przez Klienta. Realizacja zamoéwien ptatnych
przelewem lub za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych nastepuje po zaksiegowaniu wptaty Klienta
na koncie Sprzedajgcego. Zamoéwienia z wybrang opcjg ptatnosci "za pobraniem" realizowane sg po ich
potwierdzeniu przez Klienta.

5. Zakupiony towar wraz z wybranym przez Klienta dokumentem sprzedazy (paragon/rachunek) jest wysytany
wybranym przez Klienta przewoznikiem na podany w formularzu zamoéwienia adres Klienta. Sprzedajacy nie jest
ptatnikiem podatku VAT.

6. Sprzedajgcy ponosi odpowiedzialnosé przez dwa lata od daty zakupu w przypadku niezgodnosci towaru z
umowg zgodnie z art. 10 Ustawy o szczeg6lnych warunkach sprzedazy konsumenckiej z 27 lipca 2002 roku i
pozostatymi stosownymi przepisami prawa.

7. W przypadku niezgodnosci towaru z umowa, pismo okreslajgce niezgodnos¢ oraz oczekiwania dotyczgce
sposobu realizacji zobowigzania, nalezy przesta¢ na adres Sprzedajgcego.

8. W okresie dziesieciu dni od odebrania zamoéwionego towaru, Klient ma prawo do odstgpienia od umowy bez
podania przyczyny, wedtug ogélnych zasad wynikajgcych z przepiséw dotyczgcych zawierania umow na
odlegtos¢. Zwracany produkt musi by¢ w stanie nienaruszonym. Sprzedajacy w ciggu pieciu dni dokona zwrotu
pieniedzy na konto Klienta wraz z naleznymi odsetkami. Zgodnie z ustawg zwrotowi nie podlegajg produkty
audialne i wizualne oraz zapisane na informatycznych nosnikach danych po usunieciu przez konsumenta ich
oryginalnego opakowania.

9. Wszystkie ceny podawane przez Sprzedajgcego sg cenami brutto i wyrazone sg w polskiej walucie. Ceny
towardw nie zawierajg kosztu dostawy, ktéry okreslony jest w cenniku dostaw.

10. Sprzedajacy zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych
z dnia 29.08.1997 r (Dz. U. Nr 133, poz. 883) oraz Ustawg o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr
144, poz. 1204). Klient podajgc przy skltadaniu zaméwienia swoje dane osobowe Sprzedajgcemu wyraza zgode
na ich przetwarzanie przez Sprzedajgcego w celu realizacji ztozonego zaméwienia. Klient ma w kazdej chwili
mozliwos¢ wgladu, poprawiania, aktualizacji oraz usuwania swoich danych osobowych.

11. Zadne z postanowien niniejszego regulaminu nie ma na celu naruszenia praw Klienta. Nie moze byé rowniez
w ten sposoéb interpretowane, gdyz w przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czesci regulaminu z obowigzujgcym



prawem Sprzedajgcy deklaruje bezwzgledne podporzadkowanie sie i stosowanie tego prawa w miejsce
zakwestionowanego przepisu regulaminu.

12. O zmianach regulaminu i ich zakresie zarejestrowani Klienci beda powiadomieni drogg elektroniczng (na
wskazany przy rejestracji lub zamoéwieniu e-mail). Powiadomienie zostanie wystane co najmniej na 30 dni przed
wejsciem w zycie nowego regulaminu. Zmiany wprowadzane bedg w celu dostosowania regulaminu do
obowigzujacego stanu prawnego.

13. Aktualna wersja regulaminu jest zawsze dostepna dla Klienta na stronie internetowej http://www.voronet.pl W
trakcie realizacji zamoéwienia oraz w catym okresie opieki posprzedazowej Klienta obowigzuje regulamin
zaakceptowany przez niego przy skladaniu zamowienia. Za wyjatkiem sytuacji, kiedy Klient uzna go za mniej
korzystny od aktualnego i poinformuje Sprzedajgcego o wyborze aktualnego jako obowigzujacego.

14. Sprzedajacy zapewnia Klientowi poprawnosc¢ dziatania sklepu internetowego w nastepujacych
przegladarkach: IE wersja 7 lub nowsza, FireFox wersja 3 lub nowsza, Opera wersja 9 lub nowsza, Chrome
wersja 10 lub nowsza, Safari z zainstalowanymi najnowszymi wersjami JAVA i FLASH, na ekranach o
rozdzielczosci poziomej powyzej 1024 px. Uzywanie oprogramowania firm trzecich majgcych wptyw na
funkcjonowanie i funkcjonalno$¢ przegladarek: Internet Explorer, FireFox, Opera, Chrome, Safari moze mieé
wplyw na poprawne wyswietlanie sklepu, dlatego w celu uzyskania petnej funkcjonalnosci sklepu voronet.pl,
zaleca sie je wszystkie wylgczyc.

15. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie odpowiednie obowigzujgce przepisy
prawne. Sgdem wiasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajgcych z zawartych przez Konsumentéw za
posrednictwem sklepu internetowego uméw jest sgd wkasciwy wedtug przepiséw prawa polskiego.

Wersja 4.3 (Poznan, 15.06.2014)



